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Resumen

El interesado de esta informacion fue especificar la
utilizacion de los dispositivos moviles en el paso de
ensefianza en la Facultad de Educacion Ciencia y
Tecnologia, de la Universidad Técnica del Norte, ubicada
en la ciudad de Ibarra-Ecuador. Mediante la investigacion
bibliografica y de campo, se pudo coincidir la tenencia de
al menos un dispositivo maévil, el tipo y su uso, para luego
examinar el impacto de la eficacia practica de estos
dispositivos en la educacion. Con este estudio se
evidencié que los dispositivos moviles son subutilizados
en el proceso de ensefianza-aprendizaje; definitivamente
se elabor6 un Objeto de Aprendizaje Movil a fin de
potenciar el desarrollo de competencias bdasicas, que
generan un ambiente de interaccién, cooperacion y
colaboracion. En apoyo a los resultados del articulo, se
concluye que el uso de los dispositivos moviles potencia
la interaccion dentro y fuera del aula estimulando la
exploracion, la noticia, el pensamiento critico y reflexivo.

Palabras clave

b-learning; dispositivos moéviles; m-learning; objeto de
aprendizaje movil; TIC
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Abstract

The interested party of this information was to specify the
use of mobile devices in the teaching step in the Faculty
of Education Science and Technology, of the Technical
University of the North, located in the city of Ibarra-
Ecuador. Through bibliographic and field research, it was
possible to match the possession of at least one mobile
device, the type and its use, and then examine the impact
of the practical effectiveness of these devices on
education. This study showed that mobile devices are
underutilized in the teaching-learning process; A Mobile
Learning Object was definitely developed in order to
enhance the development of basic skills, which generate
an environment of interaction, cooperation and
collaboration. In support of the results of the article, it is
concluded that the use of mobile devices enhances
interaction inside and outside the classroom stimulating
exploration, news, critical and reflective thinking.

Key words

b-learning; mobile devices; m -learning; mobile learning
object; TIC

32



REVISTA TECNOLOGICA

Ciencia y Educacion
Edwards Deming

1. INTRODUCCION

La sociedad en que vivimos ha sido definida como la
corporacion del conocimiento/informacion, es enormemente
competitiva, dindmica, impresionable y compleja (Castro y
Gonzalez-Palta, 2015). Se caracteriza, entre otros aspectos, por el
ligero incremento en la produccion de conocimiento, los procesos
de innovacion, el uso creciente y consecuente de nuevas
tecnologias. Esta celeridad también es observable en el mundo
profesional y académico-estudiantil, que, en perpetuo cambio,
demanda a las universidades la alineacion de profesionales
auténomos, que actualicen permanentemente sus conocimientos
y competencias para hacer frente a las necesidades, también
dindmicas, de la sociedad (Castro y Gonzalez-Palta, 2016). La
modificacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(Tic) ha permitido generar nuevos escenarios educativos para
propiciar el aprendizaje y favorecer con ello el desarrollo de
modalidades educativas con una mejor adaptacion a las
necesidades de los estudiantes (Blazquez, 2001; De la Serna,
2011; Marqués, 1999; Rodriguez, 2011).

Sin dificultad, se debe instaurar un adaptado beneficio de las Tic
e incitar al docente a crear sus propios medios de ensefhanza,
basado en las caracteristicas y necesidades del estudiante, y
fundamentalmente un disefio instruccional adecuado para generar
autoaprendizaje y lograr los logros del aprendizaje (Ausin, 2016).
Este desafio conlleva a plasmar un cambio en la metodologia y en
los nuevos modelos pedagogicos de ensenanza-aprendizaje, a fin
de mejorar los niveles de preparacion de la sociedad en diversos
campos de formacion educativa (Mendoza et al., 2013).

En el contorno educativo las Tic provee un sin nimero de
herramientas, bienes, medios y formatos que posibilitan
estrategias didacticas para simplificar la obra de conocimientos,

33



REVISTA TECNOLOGICA

Ciencia y Educacion
Edwards Deming

estos son: aulas virtuales, blogs didacticos, evaluaciones online,
aprendizaje moévil, realidad virtual, entornos virtuales 3d, entre
otros. No obstante, su triunfo depende de la capacidad para
integrar la tecnologia en el plan de estudios y crear experiencias
de aprendizaje personalizado para cada alumno transformando el
aula en un entorno de aprendizaje colaborativo (Briede, et al.,
2015).

Una de las variantes mas exitosas hasta el momento es el
Aprendizaje Movil o m-learning, que se interpreta como una
conformidad mas para seguir aprendiendo con dispositivos
moviles, colectivamente en un marco de informe educativo
diferente al de un salén de clase y un profesor (Ramirez, 2009).
La motivacion para estudiar juega un rol fundamental en
cualquier campo de estudio; y el uso de los dispositivos moviles,
bien previsto es una exaccion importante a la motivacion por el
aprendizaje en los nuevos tiempos. El disefio de entornos
educativos virtuales hace que el proceso ensefianza-aprendizaje
se centre en el alumno, que es el intérprete de su formacion por lo
que es preciso ayudar al desarrollo de un pensamiento critico e
innovador y que sepa trabajar en un ambiente de colaboracion.
Utilizarlos para mejorar el aprendizaje implica disefiar
actividades idoneas como la realizacion de proyectos o trabajos
de colaboracion que contribuyan a facilitar el trabajo del
estudiante en un doble sentido: por un lado, fomentando su
trabajo individual, y por otro, estimulando la interaccion con sus
compaiieros de grupo (Fiad y Galarza, 2015).

Al pensar en dispositivos moviles, lo elemental que nos viene a la
imaginacion es un teléfono celular; pero en el mercado existe una
multiplicidad de dispositivos modviles tales como Tablet, laptops,
iPod entre otros, todos estos con la oportunidad de acceder a
internet desde cualquier lugar y tiempo. Ramirez (2012) define al
dispositivo mévil como un procesador con memoria con formas
de acceso como: teclado, pantalla, botones, otros y formas de
salida (texto, graficas, pantalla, vibracion, audio, cable). Como
dispositivos moviles para el aprendizaje son las laptops, celulares,
teléfonos inteligentes, asistentes personales digitales Personal
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Digital Assistant (PDA), reproductores de audio portatil, iPod,
relojes con conexion, plataforma de juegos, muchos de estos
pueden estar conectados a internet o no.

La revolucion tecnoldgica que envuelve al universo ejerce una
importancia tremendamente amplia en la manera de vivir de los
seres humanos contemporaneos, lo que también ha impactado en
la manera de ensefar y aprender. Numerosos autores se han
referido sobre la calidad de englobar los dispositivos moéviles en
el aprendizaje (Fiad y Galarza, 2015; Olivares, 2014; Ramirez,
2012; Sanchez, 2012; Chen, 2010; Briede, et al., 2015 y Abreu et
al., 2016). En estudios recientes Olivares (2014) indica que el
ingreso a los dispositivos moviles se ha incrementado. En el 2011,

el 8% de los nifos tenian acceso a iPad y en el 2013 increment6
hasta un 40%.

El uso de estos dispositivos también ha aumentado en los tltimos
dos anos. En el 2013, el 72% de nifios menores de ocho afios ha
utilizado un dispositivo moévil para algin tipo de actividad, ya sea
en forma ludica, o para videos. En comparacion con el 2011 el
incremento fue de un 34%, unicamente el 38% usd los
dispositivos en el afio referido.

El incremento del manejo de dispositivos moviles es una
existencia que se debe aprovechar para el aprendizaje a fin de
replicar a la demanda educativa del Siglo XXI. Shuler, Winters &
West, manifiestan que, "a medida que aumentan la potencia, la
funcionalidad y la asequibilidad de esos dispositivos, aumenta
asimismo su capacidad de apoyar el aprendizaje de maneras
nuevas" (2013, p.7). Asi el aprendizaje moévil proporciona
ventajas como: variabilidad de acceso a la informacién en
cualquier tiempo y lugar, favorece el aprendizaje autonomo y el
trabajo en equipo, potencia la creacion de comunidades de
aprendizaje, fomenta la comunicacion activa efectiva de forma
sincrona y asincrona, el aprendizaje puede ser ludico o con
estrategias interactivas, puede hacer uso de un mismo objeto de
aprendizaje cuantas veces lo necesite, favorece el desarrollo de
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habilidades profesionales y alcanzar aprendizajes significativos a
través de ambientes instruccionales (Mendoza, et al., 2013;
Zambrano, 2009).

El gran desafio para los docentes en adiestramiento consiste en
gozar las potencialidades de estos dispositivos para incentivar el
aprendizaje desarrollador de los estudiantes mediante una idea
didactica que permita destacar contradicciones vigentes de la
escuela tradicional y permitan la aproximacion eficientes a los
patrones de calidad formativa de la escuela nueva, para lo cual la
formaciéon y la preparaciéon continua de los profesores es
determinante, fundamentalmente en el modo de accion didactico
(Abreu et al., 2016). El servicio de estos dispositivos, asociados a
alternativas didacticas apropiadas y concebidas para el desarrollo
del aprendizaje de los estudiantes, les permite adquirir y
desarrollar habilidades, destrezas e integrar conocimientos
tedricos y practicos, cuya utilidad para la vida se expresa en la
formacion integral y contextualizada.

A pesar del argumento mencionado, existe mucha disputa en la
insercion de celulares en el salon para amplificar el asunto de
ensefianza-aprendizaje, tal como afirma Sanchez (2012) la
presencia del celular en el aula tiene dividida a la comunidad
docente, por un lugar hay quienes exigen su impedimento y otros
lo comienzan a ver como una pieza pedagdgica, gracias a los
servicios de correo instantaneo que facilitan el envio de mensajes
sincronos o asincronos, por la rapidez para conectarse a Internet
e intercambiar informacion.

Sin embargo, para que el aprendizaje moévil tenga buenos
resultados o eficacia el éxito esperado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje se debe originar un Objeto de Aprendizaje; estos son
recursos digitales creados con un propdsito educativo, los cuales
pueden ser usados y reutilizados con cierta autonomia; segin
Wiley (2001) los define como un recurso digital para ser usado en
el proceso de ensefianza-aprendizaje considerado como un
instrumento tecnologico que fortalece el sistema educativo
pedagogico. Martinez, et al., (2007) manifiestan que "la
utilizacion de objetos de aprendizaje como recurso didéactico

36



REVISTA TECNOLOGICA

Ciencia y Educacion
Edwards Deming

requiere nuevos enfoques en el disefio, en la metodologia docente
y en las estrategias de aprendizaje del alumno".

Esta existencia exige otras formas de renovacion y competencias
para los docentes ya que los estudiantes tienen un mejor manejo
y uso de los medios digitales a través de los dispositivos moéviles.
Como menciona Chen (2010) este aparato constituye una
herramienta eficaz para el cambio cognitivo disponible en todo
momento. Cada integrante especifico que se crea para los
estudiantes representa y exterioriza la dimension creativa del ser
humano, de tal modo que todos podemos acceder a este
dispositivo.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, un Objeto de
Aprendizaje Mévil (OAM), constituye un modo digital para el
aprendizaje a través de un dispositivo movil, sea este un teléfono
ingenioso o Smartphone, PDA, entre otros; este modo permite
incentivar el incremento de aprendizajes auténomos, englobar
con mayor dinamismo conocimientos e informacion de punta en
menor tiempo, en mayor cantidad con mas calidad, y mejorar el
rendimiento académico. Sin embargo, es necesario considerar que
el éxito de un OAM depende del disefio instruccional.

Asi, el objetivo de esta investigacion fue especificar la utilizacion
de los dispositivos moviles en el progreso de aprendizaje en la
Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia, de la Universidad
Técnica del Norte; para lograr el objetivo se plante6 frecuentar de
manera especifica: la tenencia de al menos un dispositivo celular,
los tipos, el uso que le dan a esta tecnologia y en qué nivel usan
los dispositivos moviles dentro del progreso de ensefanza-
aprendizaje con la determinacion de abordar el aprendizaje movil
mediante un OAM como un tramite suplementario de la materia
Computacion VII en la Carrera de Contabilidad y Computacion
de la Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia en la
Universidad Técnica del Norte, bajo la peculiaridad b-learning
(aprendizaje mixto o mdas conocido como aprendizaje
semipresencial). Entre las principales ventajas del uso del OAM
es que los estudiantes pueden acceder al conocimiento desde
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cualquier lugar y tiempo; ademds coadyuva en el proceso de
comprension de temas especificos en donde se promueve la
comunicacion, la interaccion, el aprendizaje auténomo y
colaborativo de forma integral.

MATERIALES Y METODOS

Esta inquisicion se fundamenta en el prototipo atributivo, dentro
de la investigacion accion, fusionando el componente pedagogico
con las tecnologias de la informacién y comunicacion. Constituye
un articulo de caso descriptivo, en el marco del cual se utilizo6 la
investigacion bibliografica, de campo y propositiva. Para el
resultado se definieron tres fases en el proyecto: recoleccion de la
informacion, diagnostico en la muestra, andlisis y desarrollo.

La compilacion de la indagacion se llevo a cabo desde el mes de
octubre 2014, mediante el estilo de las bases de datos
bibliograficas de la Universidad Técnica del Norte (Ebsco,
Scopus, SCimago y ProQuest ) y Google Scholar; se obtuvo
alrededor de 60 referencias con enfoque a los estudios que
contienen las palabras claves tecnologia movil, aprendizaje
movil, dispositivos moviles, m-learning. Con el servicio de fichas
de servicio se selecciond las ideas pedagdgicas, didacticas y
tecnoldgicas relevantes relacionadas con el conflicto y su medio.
Se buscod alcanzar como las tecnologias moviles pueden ser
utilizadas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se realiz6 una matriz de semejanza (objetivos, variables,
indicadores, técnicas y publico). Se estableci6é tres variables
investigativas: dispositivos moviles, progreso de ensefianza y
proceso de aprendizaje de las cuales se derivaron los indicadores
que permitieron recoger la informacién requerida. El cuestionario
piloto contenia 20 preguntas de seleccion variado tanto para
docentes como estudiantes a fin de especificar la tendencia de al
menos un dispositivo mévil, los tipos y usos de la tecnologia
movil en el ambito educativo.

La potencia del implicito se realizd durante los meses de
noviembre y diciembre del 2014, para lo cual se visitd a 5
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expertos de la Universidad Técnica del Norte. Ellos calificaron la
formulacion, justificacion, comprension y claridad de cada
aclaracion. Se eliminaron algunas preguntas y se reformularon
otras que, a método de los expertos no eran necesarias o estaban
repetidas. Por tltimo, el instrumento validado se conformé con
15 preguntas para estudiantes y 16 preguntas para docentes. Para
el analisis de los datos se elaboré una matriz y graficos
estadisticos en Excel donde se muestra los porcentajes y
frecuencias obtenidos en cada una de las preguntas.

Se consider6 dos universos: 1388 estudiantes y 114 docentes, los
mismos que pertenecen a la Facultad de Educacion, Ciencia y
Tecnologia, en el periodo escolar 2014-2015; la colocacion de
estos se detalla en la

Con los datos obtenidos en la faceta 1 y 2 se establecid la
trascendencia de obtener un Objeto de Aprendizaje Movil (OAM)
como un modo de apeo para confortar el aprendizaje de forma
interactiva e innovador a través de un dispositivo movil, sea este
una Tablet, teléfono inteligente o Smartphone. El desarrollo del
OAM se realizd en tres etapas, la primera consistio en el analisis
de factores claves, se identificd las caracteristicas del entorno
donde se desenvuelven los estudiantes como objeto de estudio; en
este sentido, se ejecutdé un diagndstico sobre los aspectos
contextuales, pedagdgicos, tecnoldgicos y de contenidos; la
segunda etapa comprendi6 el disefio instruccional que posibilita
la planeacion, preparacion y disefio de los recursos, actividades y
ambientacion de espacios a fin de que, quién aprende, alcance el
conocimiento necesario durante el proceso de formacion
(Belloch, 2013).

Supremamente, se cred la aplicacion movil en App Inventor con
el OAM, dirigido a los estudiantes de la asignatura de
Computacion VII de la Carrera de Contabilidad y Computacion
en la Facultad de Educacién Ciencia y Tecnologia de la
Universidad Técnica del Norte. El acceso al OAM permiti6 la
observacion libre y sistematica del ambiente de aprendizaje, tal
como se muestra en la Figura 1, la primera pantalla muestra la
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presencia de la asignatura; la segunda pantalla se encuentra
dividida en dos secciones: (a) informacidn, los estudiantes puede
verificar la determinacion de la asignatura, el silabo y datos
especificos de la aplicacion; y (b) unidades, se presenta seis
unidades o temas de la materia, al seleccionar la unidad, se abre
una tercera pantalla con la informacion, recursos, actividades y
evaluacion de la unidad seleccionada.

3. RESULTADOS

Los resultados de la Tabla 3 indican que el 100% de estudiantes
y docentes tienen al menos un conector mévil, por lo que fue
esencial solidarizar el tipo de dispositivo mévil que poseen y
especificar el uso que le dan en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, a través de las siguientes preguntas: ;Qué tipo de
dispositivo movil tiene?, ;Cual es el uso mas frecuente que le da
a su dispositivo movil?, ;Ha utilizado el dispositivo movil para
verificar tareas?, ;Ha utilizado el dispositivo movil para realizar?.
Las respuestas a la pregunta 1 se muestran en la Tabla 1. Para
especificar el uso que dan los estudiantes y docentes a su
dispositivo movil, se plante6 la siguiente pregunta: ;Cual es el
uso mas frecuente que le da a su dispositivo movil?, las
estadisticas muestran que el 65.4% de estudiantes y el 65% de
docentes usan el dispositivo movil para comunicarse, apenas el
12.6% de estudiantes y el 5% de docentes usan el dispositivo
movil en el ambito educativo, tal como se muestra.

Para restablecer el uso del dispositivo mévil en el contorno
educativo se realizaron las siguientes preguntas: A los estudiantes
se les pregunto: ;Ha utilizado el dispositivo movil para revisar
tareas? A los docentes se les pregunt6: (Ha utilizado el
dispositivo moévil para aumentar algunas de las siguientes
acciones? (responda, si 0 no): Evaluaciones,
Retroalimentaciones, Facilitar  tareas, Verificar tareas,
Comunicados y Chats. En la Tabla 5 se muestra que el 79.20% de
los estudiantes utilizan los dispositivos moviles para revisar
tareas; por lo que se requiere que el proceso de aprendizaje sea
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adaptado a fin de obtener el maximo rendimiento desde el punto
de vista tecno-pedagdgico, mediante una normativa adecuada que
permita aprovechar la tecnologia existente en el aula, como
herramienta de autoformacion y generadora de conocimientos
mediante la colaboracioén y cooperacion entre compafieros.

En el ambito pedagogico se demostro que los docentes, no
emplean los dispositivos mdviles para aumentar evaluaciones,
retroalimentaciones, animaciones y videos, dentro o fuera del
salon; cabe sefalar que existe una estrecha relacion entre los
docentes que manejan sus dispositivos moviles para enviar y
recibir tareas, ademds se pudo constatar que la mayoria de
docentes lo usan para realizar comunicados y chatear. Ver Tabla
6. Ante la mutacion de las nuevas metodologias de aprendizaje se
hace esencial la implementacion de un método de adaptacion que
posibilite el cambio al uso de estos dispositivos como gestores de
informacion y sentido en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Referente el estilo de los dispositivos se plantearon las siguientes
preguntas: A los estudiantes: ;Le gustaria a usted usar el
dispositivo movil en el proceso de aprendizaje?; y a los docentes:
(Le gustaria a usted utilizar el dispositivo mévil en el progreso de
ensefianza?

En la Tabla 7 se puede observar que al 95.2% de los estudiantes
les gustaria utilizar el dispositivo moévil en el proceso de
aprendizaje; mientras que, en la Tabla 8 se comprobacion que el
90% de docentes encuestados les gustaria utilizar el dispositivo
movil en el proceso de ensefianza. Al estudiar la informacion
obtenida se logra evidenciar que tanto estudiantes como docentes,
de la Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia, poseen un
dispositivo movil, lo que permite corroborar los resultados de la
ultima encuesta realizada por el INEC, en el afio 2013, donde
muestra el crecimiento notable sobre la tenencia de un teléfono
inteligente (Smartphone) en el Ecuador, con 8.5 puntos mas que
enel 2011.

La grandeza de estudiantes y docentes emplean los dispositivos
moviles para comunicarse, para el deleite y con un porcentaje
ligero para la educacion en orden desnivelado, lo que demuestra
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que se subutiliza los dispositivos moviles, y no se aprovecha los
medios que disponen para confortar el aprendizaje en la
institucion profesional y/o académica; por lo tanto, se debe
capacitar a los docentes, sobre el uso de los dispositivos moviles
en la educacion, con la finalidad de englobar la tecnologia movil
en su labor como una herramienta de apoyo para el desarrollo de
sus clases generando un ambiente de interaccion, cooperacion y
colaboracion, sin embargo, si no se usan adecuadamente, pueden
convertirse en un distractor del aprendizaje.

Por ultimo, cabe senalar que la totalidad de estudiantes y la
superioridad de docentes expresaron su agonia de volver a tener
una practica de aprendizaje moévil en otras asignaturas; por
resultante, este provecho puede ser estimado como una ventaja de
motivacion en el aprendizaje. Se puede decir que el éxito de este
caso de estudio se debe al ajustado diagnostico, el disefio
instruccional empleado para desarrollar el OAM vy
fundamentalmente por la usabilidad de este. Nielsen y Budiu
(2013) se refieren a la usabilidad moévil como la facilidad con que
las personas pueden comprender y utilizar una interfaz web o un
recurso desde un dispositivo mévil. La usabilidad del OAM fue
efectiva ya que docentes y estudiantes navegaron sin mayores
dificultades por cada uno de los elementos de la aplicacion movil.

CONCLUSIONES

De los resultados que se lograron, se derivan las siguientes
conclusiones: 1) la combinacion de las Tic en la catedra
constituyen, por su variedad y funcionalidad una potencialidad
para el progreso del aprendizaje de los estudiantes, 2) En este
trabajo se muestra la importancia del uso de los dispositivos
moviles en el aula a través de un Objeto de Aprendizaje Movil, el
cual puede ser reutilizado y util para acoger y suscitar el
aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Técnica del
Norte, aunque puede ser aplicable a cualquier otra asignatura e
institucion. 3) El OAM fue utilizado por los estudiantes y
docentes de la materia de Computacion VII, quienes expresaron
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su satisfaccion de forma positiva al poder interactuar con sus
compafieros y docente en cualquier instante y situacion;
estimulando la exploracion, el aprendizaje autonomo, el trabajo
colaborativo, el pensamiento reflexivo y critico.

4) La transmision de este trabajo permitiod evidenciar el interés de
otras carreras para desarrollar varios talleres de capacitacion
sobre el disefio de un Objeto de Aprendizaje Movil y la
composicion de las tecnologias de informaciéon y comunicacion
mediadas por un dispositivo mévil.
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