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PRESENTACION DE LA GUIA “T” DE SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

A continuaciéon, se presenta al lector el médulo de Salud y Seguridad
Ocupacional. La presente guia se construyd de acuerdo a los principales
elementos que componen la metodologia friadica bajo los siguientes
simbolos: rectdngulo azul que representa el aspecto ldégico, el circulo

amarillo representa lo estratégico y el tridngulo rojo la parte operativa.

O Se presentan los conceptos comunmente utilizados en el campo de
la Salud y Seguridad Ocupacional, diferenciando la salud y la seguridad.
Posteriormente se presentan los diferentes agentes de riesgo que se pueden

generar en el ambiente laboral y que resultan nocivos para el trabajador.

Se exponen los conceptos de identificacion, evaluacion y control de
los riegos que se identifican en los sitios de trabajo. Para posteriormente
definir, en base a los métodos existentes, los métodos que controlaran todos
los riesgos presentes y que podrian presentarse en los diferentes centfros de

trabagjo.

A Cuantificar los riesgos presentes en los sitios de trabajo. Priorizar la
utilizacion de recursos para conftrolar los peligros encontrados. Presentar la
metodologia para la elaboracion del Mapa de Riesgos, donde consten

todos los riegos anteriormente analizados.




Objetivos tricerebrales del médulo

PROCESO

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

LOGICO

[l

Capacitar a los estudiantes
en las diferentes términos
utilizados en el campo de la
Salud 'y la  Seguridad
Ocupacional y los métodos
para confrolar los riegos
presentes.

Analizary entender cada uno
de los términos relacionados
con Salud vy Seguridad
Ocupacional.

Identificar los riegos mds
comunes ad los que son
expuestos los frabajadores en
las diferentes labores
realizadas en la industria.

Evaluar los riesgos
ocupacionales reconocidos
en los centros de trabajo.

PROCESO OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
ESTRATEGICO Liderar campanas de Analizar la Normativa Legal
identificacion y mitigacion que se encuentra vigente en
de los riegos presentes enlos | el pais en temas relacionados
sifios de trabajo. a la Salud y Seguridad
Ocupacional.
Priorizar el uso de recursos
para la toma de acciones
enfocadas a la reduccién de
los riesgos identificados en los
sitios de trabajo.
PROCESO OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO
OPERATIVO Elaborar los | Cuantificar la criticidad de

A

documentos y registros
requeridos por la
normativa legal
vigente el pais, en el
campo de la
reduccidén de riesgos
laborales.

los riegos ocupacionales
identificados.

Elaborar mapas de riesgo de
los centros donde se
desarrollen las actividades
productivas, una vez que se
conozcan los diferentes
simbolos y convenciones a
utilizarse para este fin.




Evaluacion tricerebral del modulo

El estudiante debe obtener, como minimo 7 puntos para aprobar el médulo.
El puntaje se considerard dentro de los siguientes escenarios y bajo las
siguientes consideraciones:

Aula: Son todas aquellas actividades solicitadas por el Docente durante el
tiempo de tutoria presencial y se califica sobre 3 puntos.

Trabajo auténomo y proyecto: Son todas aquellas actividades pedagdgicas
solicitadas por el Docente después de las horas de tutoria. Se evalia sobre
4 puntos.

Examen final: Es la evaluacion con preguntas de base estructurada que el
drea académica aplica a los estudiantes para cerrar el proceso educativo.
Esimportante considerar que el examen final es sobre 3 puntos, sin embargo,
se considera como nota minima 1.5 puntos, para aprobar el mdédulo sin

presentar examen supletorio.
ACUERDOS PARA LA CONVIVENCIA PROPORCIONALISTA:

Las interacciones durante la tutoria deben caracterizarse por ser una
muestra clara de buenos modales, respeto y apoyo entre los asistentes; con
el objetivo de lograr una convivencia consciente, proactiva vy
proporcionalista.

Toda decisidon que no forme parte del Estatuto o Reglamento del Instituto
Edwards Deming debe provenir del consenso, el acuerdo o la votacion
simple.

Es obligatorio el uso de la lengua erudita (sin jerga o términos fuera de tono).
Toda critica u opinidn contraria debe ser expresada con responsabilidad, y

de preferencia acompanada de una contrapropuesta.



El uso de la palabra se realiza solo después de autorizacion y con una
duracion que no abuse del tiempo de los demdads.

Una vez establecido el horario de trabagjo se debe abogar por el
cumplimiento exacto y total del mismo.

Mantener la limpieza y belleza ambiental del lugar de trabajo.

En presencia de cualquier fipo de conflicto. Respetar las divergencias,
proponer la negociacion o buscar intermediacion.

Respetar la asignaciéon de liderazgos.

Aplicaciéon del principio “Quien estd decide, quien estd ausente cumple”
El grupo de trabajo estard en la obligacion de defender y preservar el

cumplimiento de estos acuerdos de convivencia; y frente a una situacion

particular podrd proponer nuevas consideraciones.

Estrategias metodologias y recursos diddacticos triaddicos

RECURSOS METODOLOGICOS
PARA CEREBRO IZQUIERDO

RECURSOS
METODOLOGICOS
PARA EL CEREBRO
CENTRAL

RECURSOS
METODOLOGICOS PARA
CEREBRO DERECHO

Elaborar
(definiciones.

conceptos

Clasificacién de ideas.
Construir juicios.

Elaborar argumentaciones.
Exposicion magistrall
Lecturas de comprension.
Cuadro sindptico.

Consultar y resumir

informacion.
Crucigramas.
Cuestionarios.
Resumen de temas.

Cartas contenidos

temdadticos.

con

Grupos de discusion.

Construccion  de
magqguetas.

Juegos.

Periddicos
murales.

Libreta de
apuntes.

Revistas de
contenidos.

Encuestas.
Folletos temdaticos.
Entrevistas.

Exposicion de
temas.

Construccién y
aplicacion del
conocimiento.

Visualizaciones
conimdgenes)

(trabajo

Canciones (cambio de
letras)

Elaboracion de cuentos.
Dramatizaciones.
Dibujos y grdéficos.
Técnica del collage
Elaboracion de carteles.

Convertir fragmentos de
obras en caricaturaos.

Seleccién de canciones
de un tema.

Figuras literarias.

Técnica de disco foro.




Clasificar contenidos: ficheros.

Elaboracion de sintesis:

“acordeones”.
Problemarios.

Estudio de casos.
Comentario de ideas.
Lectura y andlisis de obras.

Pardafrasis
ideas)

(explicacién  de

Consultas en
Intfernet.

Visitas dirigidas.

Practicas de
laboratorio.

Calendarios de
contenido.

Album temdtico.

Uso de
peliculas.

videos

Y

Grabacion de videos vy

audio.

Dindmicas de grupo.

Papeles animistas.

Expresién corporal.
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INTRODUCCION

Estudios y formalizacion en temas relacionados a la salud y la seguridad
ocupacional, en los Ultimos anos en el Ecuador, han tenido un gran avance.
La formulacion de leyes y normas que permiten controlar y vigilar las
condiciones en las que los trabajadores de las empresas publicas y privadas
en el pais, desempenan sus labores diariamente, ha procurado crear una

cultura de seguridad en las organizaciones.

El crear una cultura de seguridad involucra, no Unicamente a los
profesionales en temas de salud y seguridad ocupacional, sino a los
trabajadores y con igual importancia a las dreas administrativas vy
gerenciales. De ahi que, en distintas publicaciones profesionales, como la
norma ISO 45011:2018, o los diferentes decretos promulgados por el
Ministerio de Relaciones Laborales en el Ecuador, se menciona la necesidad
del manejo de asuntos de salud y seguridad ocupacional de manera
transversal en toda la organizacion. Es decir, todo parte desde las gerencias,
que son las encargadas de asignar 1os recursos necesarios, pasa por las
supervisiones, que son las voces que llevan los requerimientos hasta las
gerencias, y terminan con la parte operativa que viven la cultura de
seguridad vy salud en sus actividades diarias, pero como agentes activos,
llevando sus sugerencias y sus observaciones hacia los supervisores o

técnicos.

La herramienta que propone el Ministerio de Relaciones Laborales para el
control y la eliminacion de agentes que podrian afectar la salud y la
seguridad de los trabajadores, es la evaluacion de riesgos. Para evaluar los

riesgos presentes en los sitios de trabajo, el responsable del proceso de salud



y seguridad en el centro de trabajo, debe seguir fres pasos. La evaluacion,
la cuantificacion y priorizar de los riesgos. Una premisa bdsica en este tema
es, como lo menciona la norma ISO 45001:2018, es el enfoque en la

prevencion, no en la correccion.

Después de definir los riegos mds relevantes en el sitio de trabajo analizado,
se deben definir acciones encaminadas a reducir el grado de peligrosidad
del riego, en la probabilidad de que ocurra, o en las consecuencias que
representan tanto para el frabajador como para las instalaciones, o en el
tiempo que el trabajador se ve expuesto al agente de riesgo. Se puede
controlar los riesgos, considerando el diseno inicial de las instalaciones de la
empresa o de las maquinas que el frabajador utiliza. Otra forma de disminuir
los riesgos es aislar el factor de riesgo, minimizar el drea de impacto o el
nUmero de frabajadores expuestos. También, aungue no es la forma mds
eficaz, se puede dotar de equipos de proteccidn personal a los
trabajadores expuestos al factor de riesgo identificado.

Finalmente, se necesita entender a la seguridad como un asunto que corre
bajo la responsabilidad del trabajador, y no se debe delegar a otras
personas. La ejecucion de actividades relacionadas con la salud y la
seguridad ocupacional no son una obligacidn, sino una responsabilidad por
parte del tfrabajador y de la organizacion. Con lo anterior se busca, de
manera continua, formar una cultura de salud y seguridad en todos los sitios
donde se lleven a cabo actividades productivas en todo el pais.

Ademds, el andlisis y confrol de riesgos laborales, al ser un proceso
sistematizado, como se menciona en la norma ISO 45001:2018, debe
evidenciar el mejoramiento continuo en cada una de las fases que se

efectlen en bUsqueda del control de riesgos laborales.



CAPITULO 1:

DEFINICIONES GENERALES



Carlos Barros
CAPÍTULO 1: 

DEFINICIONES GENERALES


1.1. Resultados de aprendizaje:

e Define los términos a utilizarse en la identificacion y control de
riesgos laborales.
e Reconoce la diferencia entre los diferentes términos utilizados

en las dreas de la Salud Ocupacional y la Seguridad Industrial

e Interpreta la normativa legal referente a accidentes laborales

e Examina en qué casos se habla de incidentes y en qué casos
de accidentes

e Discrimina los riesgos y peligros presentes en su sitio de trabajo
Previo a poder identificar los diferentes agentes que pueden
resultar nocivos a los frabajadores en las diferentes dreas de las
empresas de prestacion de servicios o de manufactura de
productos, es necesario aprender la terminologia utilizada en la
definicidon de los riesgos presentes en los centros de trabajo. A
continuacion, se presentan los términos mads usuales que
resultfardn de ayuda para personas gque empiezan d
familiarizarse con conceptos relacionados con la Salud vy

Seguridad Ocupacional.




1.1.

Salud:

La Organizacidon Mundial de la Salud (OMS) define la salud como el
completo bienestar fisico, mental y social del individuo y no solamente la

ausencia de una enfermedad (OMS, 2013).

Salud ocupacional:

Es el conjunto de actividades dirigidas hacia el mejoramiento de la calidad
de vida de los trabajadores. Se fienen ademds dentro de este grupo de
actividades a actividades como diagndstico precoz y tfratamiento oportuno
de enfermedades ocupacionales, readaptacion laboral y la atencién de
las contingencias derivadas de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades ocupacionales a través del mantenimiento y mejoramiento

de sus condiciones de vida.

Ergonomia:

Se define como ergonomia a la adaptacion del puesto del trabagjo al
trabajador para disminuir las condiciones que puedan afectar en mediano

y largo plazo su salud y calidad de vida.

La ergonomia es la aplicacion de la tecnologia a las condiciones de trabajo
con el objetivo de lograr la armonia entre el hombre y su entorno laboral,
logrando 6ptimas condiciones de comodidad y calidad en la produccion,
aumentado de esta manera la productividad e intfegrando al trabajador

conlaempresa. La aplicacion de la ergonomia debe de considerarse como



una mejora en los procesos y en la competitividad, y ademds es un valor

agregado (Inca Garcilaso de la Vega, 2014, p. 117).

Accidente:

Es todo evento no deseado que puede resultar en muerte, enfermedad,

lesiones y danos u otras pérdidas.

Los accidentes se pueden originar principalmente por dos factores

principales: Condiciones inseguras y actos inseguros.

Condiciones inseguras:
Es la condicidon del agente seleccionado que pudo y debid ser corregida,
eliminada o protegida. Por ejemplo, equipos o sustancias defectuosas,

iluminacién inadecuada, ventilacion escasa, etc.

Actos inseguros:

Es la tendencia del frabagjador a readlizar una actividad que podria
ocasionarle dano. También podemos definirlo como la violacion a un
procedimiento corrientemente aceptado como seguro, motivado por
prdacticas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestion (Inca

Garcilaso de la Vega, 2014, p. 45).

Peligro:

Fuente o situacidon con el potencial de dano en términos de lesiones o

enfermedades, dano a la propiedad, dano al ambiente de frabajo a la

combinacion de ellos (Velasquez L., 2011).



Incidente:

Evento que da lugar a un accidente o tiene el potencial de conducir a un

accidente también se lo puede considerar como un cuasi-accidente.

Ejercicio:

5Cudl es la ventaja de llevar un registro de los incidentes en una empresa?

Riesgo:

Es la combinacién de la probabilidad y consecuencia de ocurrencia de un
evento identificado como peligroso.

Después de definir los términos con los que vamos a trabajar en la definicion
de las diferentes circunstancias riesgosas que se pueden presentar en un
centro de trabajo, se va definir las diferentes situaciones de peligro alas que

un trabajador se puede enfrentar.

1.2. Accidente de trabagjo:

“Es accidente de frabajo todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona
en el trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional con ocasion
O por consecuencia del trabajo”

Se registrard como accidente de trabajo, cuando tal lesion o perturbacion

fuere objeto de la pérdida de una o mds de una jornada laboral. (IESS, 2017)



1.3. Enfermedad ocupacional:

“Es la afeccion aguda o cronica, causada de una manera directa por el
ejercicio de la profesidon o labor que realiza el frabajador y que produce
discapacidad”

La diferencia sustancial entre accidente y enfermedad profesional es el

tiempo de aparicion del dano o lesion.

Ejercicio
2Segun su punto de vista, cual es la diferencia fundamental entre

accidente laboral y enfermedad ocupacional?

e Lesion:

Es el dano fisico que produce un accidente a las personas, como

consecuencia de una serie de factores relacionados al evento.
e Peligro:
Se conoce como peligro a aquella fuente o situaciéon con capacidad de

producir dano en términos de lesiones, danos a la propiedad, danos al

medio ambiente o a una combinacidn de ellos.



Riesgo:

Es la combinacion del grado de exposicidon, la probabilidad y de las
consecuencias que podrian derivarse de la materializacion de un peligro en

el sitio de trabagjo.

La diferencia que existe entre riesgo y peligro se presentard con un
ejemplo prdctico.

Si se tienen a una persona sosteniendo un blanco para prdcticas de tiro, se
tiene un PELIGRO de muerte o que el proyectil lo impacte, en cambio existe

un RIESGO de que el proyectil sea disparado en la direccion equivocada.

RIESGO=CAUSA
PELIGRO=CONSECUENCIA

/\J
») "3
Y

/\‘\“
P

Fig. 1 Riesgo vs. Peligro
Fuente: Google im&genes

1.4. Piramide del peligro (estudio Tye/Person)

En este estudio se determind la relacidon que existe entre la ocurrencia de

diferentes accidentes e incidentes en un sitio de trabagjo.

Se puede ver que en la punta de la pirdmide se tiene un evento con una
fatalidad como consecuencia, por cada fatalidad se tienen 3 accidentes

con ausentismo de varios dias.



El empleado se golpea la cabeza en el filo del

escritorio mientras caia. se rompe el cuelloy 1
muere.
El Empleado se fractura el brazo con el golpe
provocado al caerse y tiene que ausentarse del Perdida de 3
trabajo 2 semanas. Dias de Trabajo

Lesion
Mientras se cae el empleado se golpea el
brazo con un filo cortante lo que le provoca Accidente 50
una herida de 4 puntos de sutura Lesion de Primeros Auxilios
Un Segundo Empleado reshala con el 400

Incidente o cuasi accidente

café y se golpea o casl se golpea.

El empleado derrama café en el
piso de la planta y se va sin
limpaarlo.

Situacion Insegura

Fig. 2 Pirdmide del Peligro
Fuente: LEA Group — Plexus: Proyecto MGC

1.5. Accidentes de trabajo

Es todo evento no deseado, previsible o imprevisible que puede resultar en
muerte, enfermedad, lesiones y danos u ofras pérdidas y que ocurra dentro

de las horas de trabagjo, en el trabajo y como consecuencia del tfrabajo.

Segun el IESS no se considera como accidente de frabajo si un evento

ocurre en las siguientes condiciones:

Evento ocurrido en estado de embriaguez o bagjo la accidn de una
sustancia psicotropica.
Si el frabajador intfencionalmente, por si solo o valiéndose de otra persona
causara incapacidad.

Si el accidente es el resultado de alguna rina o intento de suicidio.



Si el siniestro es el producto de un delito, por el que hubiere sentencia
condenatoria contra el asegurado.

Cuando el accidente no tenga relacion alguna con la actividad normal
que realiza el tfrabajador.

Cuando un trabajador se niegue a colaborar con los funcionarios de riesgos
del tfrabajo del IESS.

1.6. Enfermedad ocupacional o profesional

Son las afecciones agudas o créonicas causadas de manera directa por el
ejercicio de la profesidn o labor que realiza el trabajador asegurado y que
causa incapacidad (Sosa Jorge, 2018).

Se conoce como enfermedad ocupacional, ademds, a todo estado
patoldégico permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia
obligada y directa de la clase de trabajo que desempena el trabajador o

del medio en el que se ha visto obligado a trabajar (ICONTEC, 2012, p. 20).

1.7. Diferencias entre enfermedad ocupacional y accidente.

ACCIDENTE ENFERMEDAD

Causa: Causa:
Condicién de Trabajo. Condicién de Trabajo. “ h

Circunstancia: Circunstancia:

Accidente Exposicién
Latencia: \I Latencia:

Instantanea € = Prolongada

Naturaleza del Dano: + Naturaleza del Dano:

Lesién Enfermedad

Motivacion: Motivacion:

Ocasional Repetitivo

Identificacion de la Causalidad: Identificacion de la Causalidad:
Facil. Dificil.

Fig. 3 Diferencias Accidentes y Enfermedades Laboraies
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC




RETO #1

. Indigue la diferencia entre salud y salud ocupacional.

. 28Qué tipo de problemas sufre el frabajador relacionados con la ergonomia

del sitio de trabajo?

. 3Con un ejemplo explique la diferencia entre incidente y accidente?

. 8Con un ejemplo explique cudl es la diferencia entre peligro y riesgo?

. 8Segun la pirdmide de Tye/Person, para que una fatalidad, cuantos

incidentes deben ocurrir?

. Mencione tres casos en los cuales el IESS no considera a un evento como un

accidente de trabagjo.

. 3Mencione mediante un ejemplo, una enfermedad ocupacional que haya

aparecido a raiz del gjercicio de las actividades laborales de una persona?




CAPITULO 2: A

NALISIS DE RIESGOS



Carlos Barros
CAPÍTULO 2: A

NÁLISIS DE RIESGOS


2. Resultados de aprendizaje:

e Reconoce los riesgos presentes en |os sitios de trabagjo.

e Diferencia las condiciones de trabagjo que se tienen y como
pueden significar un riesgo para la realizacion de una actividad
laboral.

e Clasifica, segun al grupo que pertenece, a los riesgos laborales
identificados.

e Reconoce los diferentes tipos de métodos de control que se

pueden utilizar para controlar los riesgos laborales.

e Andliza los riesgos presentes en cada una de las estaciones de
trabajo del sitio donde se desarrolla el trabajo diario.
e Senala los diferentes medios que se tienen para minimizar o

controlar los riesgos laborales.

® Desarrolla una lista con los riegos laborales detectados en las
diferentes estaciones de trabajo, clasificdndolas segin su

naturaleza.




Se define como andilisis de riesgos a la estrategia para planificar todas
aquellas actividades preventivas que sean precisas realizar en la empresa,
con el objetivo de controlar los riesgos para la seguridad y salud de los

trabajadores.

La organizacion establecerd y mantendrd procedimientos para la
identificacion continua de los peligros, evaluacion de los riesgos y la

implementacion de las medidas de confrol necesarias. Estas deben incluir:

Actividades rutinarias y no rutinarias
Actividades de todo el personal que tiene acceso al sitio de trabagjo,
incluyendo contratistas y visitantes.

Instalaciones y servicios en el sitio de trabajo.

Adicionalmente la metodologia para la identificacion de peligros vy

evaluacion de riesgos debe:

Estar definida, ser proactiva antes que reactiva.

Establecer la clasificacion y priorizacion de riesgos.

Proveerd informacion para la determinacion de necesidades.

Proveerd medidas para el seguimiento de acciones necesarias a fin de
asegurar su implementacion efectiva. (Serie de Evaluacion en Seguridad y
Salud Ocupacional, 2007, p. 17)



2.1 Grupos de clasificacion de condiciones de trabajo

2.2Condiciones de seguridad

Se consideran a los factores de riesgo relacionados con equipos,
herramental o materiales peligrosos para el trabajador en sus labores

diarias. Dentro de estos factores se pueden mencionar los siguientes:

Elementos moviles, cortantes, sometidos a tensidon, combustibles, maquinas
y herramientas, equipos de transporte, instalaciones eléctricas, sistemas

contra incendios, etc.

2.3 Ambiente fisico de trabajo

En este grupo se analizan los factores de riesgo que provienen de un
infercambio de energia que puede provenir de las actividades realizadas
por el trabajador. Dentro de este intercambio de energiq, se tienen fuentes

Ccomo pueden ser:

Condiciones acusticas, vibraciones, iluminacion, radiaciones ionizantes y no

jonizantes.

2.4Contaminantes de cardcter quimico o biolégico

Si en las actividades que desempena el trabajador, manipula material
bioldgico o agentes quimicos que pueden resultar nocivos se habla de la
presencia de agentes de riesgo quimicos o bioldgicos presentes en el

trabajo. Como ejemplo se pueden tener:



Virus, bacterias, polvos, gases, enfermedades infecto contagiosas, muestras

bioldgicas contaminadas, etc.

2.5La carga de trabajo

Cuando se detecta un factor de riesgo laboral, que se origina por las
condiciones de trabagjo en las que el individuo se desempena diariamente.
Se mencionan factores de riesgo relacionados con la carga del tfrabajo, y

pueden ser:

Los esfuerzos y fuerzas aplicadas, posturas de frabajo, movimientos vy
movimientos repetitivos, manipulacion manual de cargas, niveles de

atencion, niveles de responsabilidad, etc. (Rafael Diaz Moliner, 2007, p. 196)

La carga del frabajo es el elemento que, dentro de las condiciones de
trabajo, permite valorar la aparicion de danos para la salud como

consecuencia de falta de adecuacion y adaptacion.

Para su andlisis es necesario definir dos conceptos:

Carga externa (o presion del trabajador):

Es el conjunto de las condiciones y exigencias exteriores que, en el seno del
sistema de trabajo, actian sobre la situacion fisiologica de una persona.
Carga interna (tension provocada por el trabajador):

Es el efecto de la carga externa sobre una persona, en relacidn con sus

caracteristicas y aptitudes individuales. Este concepto, dentro de las

condiciones de trabagjo, es habitualmente denominado caga de trabagjo.



Es importante destacar estos dos conceptos, porque suelen ser una fuente
muy comun de errores en la aplicacion de los principios que se van a
estudiar posteriormente. En ergonomia la diferencia entre la carga externa
y la carga interna explica que, en un mismo puesto de trabajo, la realizacion
de una misma tarea (misma carga externa) representa una carga de
trabajo diferente para personas distintas (diferente carga interna) (Agustin

Gonzdles Ruiz-Pedro Mateo Floria-Diego Gonzdlez Maestre, 2015, p. 175).

2.6 La organizacion del trabajo
Los riesgos en el trabajo, no Unicamente se relacionan con las actividades
productivas, estdn presentes en las diferentes dreas de una empresa. Hay
factores de riesgo que aparecen particularmente en funciéon de las dreas a

las que el frabajador pertenece. Por ejemplo:

Distribucion de tareas, reparto de funciones y responsabilidades,
distribucion horaria, velocidad de ejecucion, relaciones interpersonales,

etc.

Gerencia

Nivel Alto

Contador

Administrador

Nivel Medio

>

Secretaria Cajero

Nivel Bajo
4 +

Fig. 4 Niveles de organizacién del trabajo
Fuente: LEA Group — Plexus: Proyecto MGC




La Psicosociologia como técnica en el dmbito de la prevencién laboral

La Psicosociologia Aplicada surge con las aportaciones tanto de la
Psicologia como de la Sociologia, de su interrelacion y de la necesidad de
crear nuevos caminos para abordar el principio de elevar el nivel de salud

y bienestar laboral.

Los problemas de origen psicosocial no son tan evidentes, tan proximos ni
tan prioritarios en la mayoria de los casos como los que derivan de
condiciones fisicas; no obstante, una caracteristica especial de estos
problemas es la frecuencia, la incidencia y el tiempo que se estd expuesto
a ellos (en la mayoria de los casos la jornada completa de trabagjo),
provocando consecuencias no sélo en la salud del tfrabajador sino también
en aspectos relacionados con la producciéon, tales como la calidad, el

rendimiento, la productividad, etc.

Denfro de las especialidades existentes en la Prevencion de Riesgos
Laborales, la Psicologia se encarga del estudio de los factores de riesgo

derivados de las condiciones de organizacion del trabaijo.

Al hacer mencidon de la Psicologia y Sociologia, definamos a cada una de
ellas:

Psicologia: Ciencia que estudia el comportamiento y los estados de
conciencia

Sociologia: Ciencia que estudia la estructura y funcidon de las relaciones
sociales, costumbres e instituciones en diferentes grupos, y el proceso por

el cual ellas cambian.



Factores Psicosociales derivados de la Organizacion del Trabajo

En septiembre de 1984, en la novena reunion del comité mixto de la
Organizacion Internacional del Trabagjo y la Organizacion Mundial de la

Salud se definié el concepto de factores psicosociales en el trabajo:

Los factores psicosociales en el tfrabajo consisten en interacciones entre el
trabajo, el medio ambiente, la satisfaccion en el tfrabajo y las condiciones
de organizaciéon por una parte y por ofra las capacidades de los
trabajadores, sus necesidades, su cultura y su situacion personal fuera del
trabajo, todo lo cual puede influir en la salud, el rendimiento y la satisfaccion

en el frabagjo.

El concepto expuesto hacer referencia a aquellas condiciones que se
encuentran presentes en las empresas y que estdn directamente
relacionadas con la organizacioén, el contenido del trabajo vy la realizacion
de la tareq, y que tiene capacidad para afectar tanto al bienestar o a la
salud, en cualqguiera de sus fres dimensiones, del frabajador como al

desarrollo del tfrabajo.

De igual manera, tal y como se expone en la propia definicion, unas
condiciones psicosociales desfavorables pueden ser el origen de la

aparicion de:

Conductas y actitudes inadecuadas en el desarrollo del trabajo.
Consecuencias perjudiciales para la salud y para el bienestar del

trabajador.



La definicion de factores psicosociales permite distinguir dos elementos

clave:

Las capacidades, expectativas, cultura y necesidades de los frabajadores,
que pueden agruparse en los denominados factores personales.

Los factores de la organizacion

Por tanto, el estudio de los factores psicosociales requiere del conocimiento
en detalle de cada uno de ellos. El conjunto de todos ellos es lo que se

denomina factores psicosociales.

Los factores personales

La Personalidad

La personalidad de un individuo es fruto, por un lado, de factores
constitucionales y genéticos y, por otro, del conjunto de experiencias
sociales, culturales y educativas adquiridas a lo largo de la vida. Todos

estos elementos estdn en constante interaccion y evolucion.

Puede definirse la personalidad como un estilo de comportamiento con el
que las personas reaccionan y se adaptan habitualmente ante las

circunstancias de las rodean.

La personalidad es, por tanto, el conjunto de caracteristicas y cualidades

de cada persona que la distinguen de las demds.

La personalidad no es en si misma invariable; de alguna forma los

conocimientos y las experiencias vividas con anterioridad van conformando



la forma de reaccion frente a las diversas situaciones que se dan en un

puesto de trabagjo.

La edad

Con la edad se modifican una serie de factores personales los cuales de
forma directa o indirecta influyen en la percepcién de las condiciones de

trabajo por parte del frabajador, asi, con la edad se modifican:

La modificacion
La exigencia
Las capacidades fisicas

La capacidad de adaptacion

La modificaciéon de estos factores puede ser tanto positiva como negativa.
Asi, una persona de mds edad acumula una mayor experiencia, o que le
permite evitar de forma mas sencilla las situaciones potencialmente
negativas; sin embargo, la disminucién de la capacidad fisica puede ser un
elemento que se vea amenazante ante la imposibiidad de realizar

determinados trabajos.

La motivacion

La motivacion es la fuerza que mueve a una persona a realizar una

accion, que le lleva a un objetivo a partir de una necesidad.

La motivacion es algo interno e individual y puede expresarse como la

fuerza que Nnos mueve ante:



Falta de cosas necesarias para vivir

Todo aquello a lo cual es imposible sustraerse, faltar o resistir
Hambre muy intensa

Situacion de alguien que precisa de auxilio o ayuda
Necesidad extrema

Estado en que uno perderd la vida sino se le socorre

Cosas de que no se pueden prescindir

Por tanto, aquellos elementes que tienen la eficacia o virtud para mover a
las personas a realizar actividades son factores que deben tenerse muy en
cuenta, dado que suelen ser el elemento que permite al trabajador sentirse

identificado con el tfrabajo realizado ademds de considerarlo Ufil.

La motivacion en el mundo laboral debe permitir a la persona:

Sentirse realizada con el tfrabajo que hace, que contribuye a los objetivos
marcados y que su frabajo en la seccidon o grupo es importante

Sentir que el frabajo es un reto, que pide lo mejor de ella, y le otorga las
responsabilidades segun sus capacidades.

Recibir el reconocimiento adecuado a sus logros

Controlar aqguellos aspectos de su tfrabajo que le han sido delegados

Sentir que se estd desarrollando como individuo, que estdn aumentando

tanto su experiencia como sus conocimientos.

La formacion

Los efectos negativos que los factores psicosociales provocan sobre la salud
de los trabajadores tienen mucho que ver con la forma en que éstos
afrontan la situacion potencialmente peligrosa. En este contexto las

capacidades, los conocimientos adquiridos y la experiencia representan las



herramientas a disposicion de los trabajadores para que las exigencias del

puesto No sean superiores a las capacidades de la persona.

Como complemento a los elementos mencionados, la formaciéon ha de ser

un vehiculo que permita la adaptacion a una situacion desconocida.

La formacién debe entenderse en los siguientes aspectos:

Desarrollar o perfeccionar las facultades intelectuales
Desarrollar las fuerzas fisicas por medio del ejercicio
Perfeccionar y afinar los sentidos para detectar situaciones de riesgo

Ensenar los buenos usos de equipos, herramientas, Utiles, etc.

La actitud

La actitud enla persona marca la disposicion de dnimo y la manera de
estar dispuesto frente a algo.

La actitud es el esquema o conjunto de valores formados por las
experiencias y vivencias sociales, que condicionan la manera de

reaccionar de las personas ante un hecho o ante otras personas.

La actitud incluye la suma de inclinaciones y sentimientos, nociones
preconcebidas, ideas, temores y convicciones y, por ellos, condicionan la
manera de reaccionar ante el mundo que nos rodea.

Las aptitudes

Las aptitudes marcan la disposicidon natural o adquirida en las personas

que permiten que estas efectlen convenientemente ciertas tareas.



Las aptitudes pueden definirse como el conjunto de cualidades innatas, que
se han ido desarrollando y potenciando con la experiencia y el aprendizaje
y que permiten que la persona lleve a cabo, mejor o peor, una actividad

fisica o intelectual.

Cada individuo es capaz de realizar tareas concretas, con un rendimiento
que estd en relaciéon directa con la aptitud y con el entfrenamiento de

dicha aptitud.

El tfrabajo ha de ofrecer la posibilidad de aplicar estas capacidades y
ofrecer un equilibrio entre lo que se exige de la persona y lo que ésta es
capaz de dar de si (Agustin Gonzdles Ruiz-Pedro Mateo Floria-Diego
Gonzdlez Maestre, 2015, p. 217-222).

Condiciones de trabajo vs. Consecuencias

Con las condiciones de frabajo también se pueden enumerar varias de las
consecuencias que se pueden dar por la ausencia de las mismas. Entre

ellas estdn:

Accidentes de trabagjo

Enfermedades profesionales y derivadas del trabajo
Fatiga fisica o muscular

Fatiga mental

Trastornos debidos a los trabajos a turnos o nocturnos
Falta de autonomia temporal

Dificultades de comunicacion

Falta de interés



e Relaciones conflictivas

e Incertidumbre frente al futuro

Control de riesgos

Control de Riesgos

FUENTE

Himinhar los riesgos que existen en
equipos, instalaciones, y areas de
trabajo mediante la aplicacion de
herramientas, sistemas de seguridad,
dispositivos etc. (Solo se aplica sien la
fase de planificacidn no se ha detectado
estas condiciones de riesgo).

VIA DE
TRASMISION

Aplicar medidas de control sobre
equipos, herramientas, procesos etc.,
que por su trabajo y por lo gue emiten
generen condiciones de riesgo sobre
una o varias personas dentro de una
poblacién laboral

Fig. 5 Métodos de control de riesgos

Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC

2.7 Actuaciones preventivas

Como actuaciones preventivas es importante destacar algunas que se van

a presentar por su importancia un gran interés como son:

La evaluacion de los riesgos, que va a permitir obtener toda aquella

informacidén que se considere necesaria para que una empresa U




organizacion esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre
la necesidad o no de tomar medidas preventivas y en su caso del tipo de

medidas preventivas que es necesario.

2.8 Clasificacion general de factores y agentes de riesgo laboral

Para el estudio y control de los accidentes de trabajo y las enfermedades
ocupacionales, existen varias clasificaciones de riesgo, a continuacion, una
lista de factores divididos segun grupos de funcion de los efectos para la

salud e integridad de los trabajadores.

Mecanicos Fisicos Quimicos Biologicos Ergonémicos Psicosociales
Maguinas Ruido Humos Virus Fatiga fisica Estrés Laboral
Mecanismos en Vibraciones c
. Nieblas . .
Movimiento - Bacteri Posturas Trabajo bajo
Preciones Geierioe Inadecuadas presion
Proyeccion de anormales Pol
; olvos
particulas Temperaturas Trabai
. extremas Hongos Fatiga Mental s
Herramientas G Monotono
o ases
manuales Iluminacion :
Parasit stex;g id Insatisfaccion
Incendios Radiaciones Vapores SFASIOS p;:iaj oe Laboral

Fig. 6 Agentes de Riesgo Laboral
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC

Riesgos mecdnicos

Se consideran a los riesgos relacionados con los lugares o espacios de
trabajo, las maquinas, las herramientas y demds objetos presentes durante
el ftrabajo que pueden producir: caidas, aplastamientos, cortes,

proyecciones de particulas en los ojos, etc. (Quemba Jorge, 2017)

Las lesiones resultantes pueden ser:



o Contusiones en la cabeza

o Contusiones en el fronco y extremidades
o Microtraumatismos

o Heridas y hematomas

Este tipo de lesiones son identificadas como accidentes de trabajo.

Riesgos fisicos

Representan un intercambio brusco de energia entre el individuo y el
ambiente, en una proporcidn mayor a la que el organismo es capaz de
soportar, entre los mdas importantes se citan: el ruido, vibracién temperatura,
humedad, ventilacion, presion, iluminacion, radiaciones no ionizantes
(infrarrojas, ultravioleta, baja frecuencia); radiaciones ionizantes (rayos X,

alfa, beta, gama) (Rivas Raul, 2017).

Los efectos de este tipo de riesgos pueden producir enfermedades
ocupacionales, iritabilidad, fatiga, falta de confort, baja productividad,

pérdida de la concentracion y accidentes.

De acuerdo al reglamento de Seguridad y Salud decreto 2393, en el articulo
55 de Ruidos y Vibraciones, se tienen los siguientes valores de presion sonora
para la exposicion del trabajador a fuentes de ruido en la escala A del

sondmetro



dB (A-lento) |por jornada/hora
85 8

90 4

95 2

100 1

110 0,25

115 0,125

Tabla 1 Limites presién sonora por jornada/hora
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC
Realizacién: Christian Rivadeneira

No obstante, los puestos de trabajo que demande fundamentalmente
actividad intelectual o tarea de regulaciéon o de vigilancia, concentracion
o cdlculo, no excederdn los 70 dB de ruido.

Para determinar los niveles de ruido a los que estd expuesto un trabajador,
se considera la Dosis de Ruido Diaria (D), que se la calcula de la siguiente

manera:

Donde:

C =Tiempo total de exposicidon a un nivel sonoro especifico.

T =Tiempo total permitido a ese nivel.

En ningUn caso se permitird sobrepasar el nivel de 115 dB(A) cualquiera que

sea el tipo de trabajo (Mamani Luque, 2015).

Riesgos quimicos

Los gquimicos son sustancias orgdnicas, inorgdnicas, naturales o sintéticas

que pueden presentarse en diversos estados fisicos en el ambiente de



trabajo, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos y en
cantidades que tengan probabilidades de lesionar la salud de las personas
que entran en contacto con ellas.

Se puede definir la siguiente clasificacion para los agentes quimicos que se

pueden presentar:

Gases: Pueden cambiar de estado fisico por una combinacion de presion y
temperatura y se expanden libre y facimente en un drea. (Em: Gas
doméstico GLP).

Vapores: Fase gaseosa de una sustancia solida o liquida a unas condiciones
estandares establecidas. Se generan a partir de disolventes, hidrocarburos,
diluyentes, etc. (Prosaludocupacional, 2010)

Polvos: Son particulas sélidas finas que se forman por accién mecdnica de
disgregacion, en operaciones espolvoreo, perforacion, frituracion,

explosiones, cortado, chogque o pulido. (Sharo Jacome, 2010)

Humos: Pueden ser de dos tipos: fume y hollin

Fume: Son particulas metdlicas que se producen de humos de combustion,

sublimacién y condensacion, asi como por oxidacion de vapores metdlicos.

Hollin: Son las particulas formadas por la combustion de materiales

orgdnicos (ejm: por combustidon de tabaco)

Nieblas: Conocidas también como rocios, se forman por gotas muy
pequenas de liquidos producidas por ruptura mecdnica, impacto,
burbujeo, nebulizacidn o pulverizacion. (ejm: aplicacion de pinturas con

aerosol)



Los efectos que este tipo de factores causan son de intoxicacién, ataque a
vias respiratorias, alergias y ataques a la piel, y en algunos casos la muerte

por enfermedades ocupacionales (Willfrido Urrego Diaz, 2013, p. 6)

Las vias de entrada de los agentes quimicos al organismo pueden ser:

Vla . Via dérmica Via digestiva Via parental
respiratoria
. - . A través de
A través dela A través dela  Atravésdela o e
nariz piel boca ote

Fig. 7 Vias de entrada al organismo de agentes quimicos
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC

Riesgos biolégicos

Se refiere a un grupo de micro organismos vivos, que estdn presentes en
determinados ambientes de trabajo y que al ingresar al organismo pueden
desencadenar enfermedades infectocontagiosas o parasitarias,

reacciones alérgicas o intoxicaciones.

Por lo general, existen riesgos en trabajos relacionados con la ganaderia,
manipulacion de despojos y productos de origen animal, agricultura,

laboratorios clinicos, hospitales, manipulacion de residuos y excavaciones.



Riesgos ergonémicos

Los factores de riesgo ergondmicos dependen de las cargas de trabajo que
a su vez depende de ofros factores como: cantidad, peso excesivo,
caracteristicas personales, mayor o menor esfuerzo fisico intelectual,

duracion de la jornada, ritmos de trabajo, confort del puesto del trabaijo.

Si se trabaja de pie y se realizan movimientos y esfuerzos fisicos, tales como:
levantamiento, transporte y manipulacion de cargas, se pueden producir
sobre esfuerzos. El esfuerzo muscular de la manipulacion de caras provoca
el aumento del ritmo cardiaco vy respiratorio. Las articulaciones,
especialmente la columna vertebral, pueden resultar gravemente danadas

por los sobre esfuerzos o posturas de trabajo inadecuadas

Los riegos ergondmicos se clasifican en:

Esfuerzos intensos: Son los esfuerzos musculares enérgicos que ejercen
presion en los musculos, tendones, articulaciones y discos. El aumento del
esfuerzo muscular resulta en un incremento de la fatiga muscular, lo que
conlleva mds tiempo para recuperarse. Si el tiempo de recuperacion es
limitado, es mdas probable que ocurran lesiones en los tejidos blandos,

articulaciones.

Movimientos repetitivos: Las lesiones por movimientos repetitivos son una
clase de lesiones y enfermedades causadas por el uso excesivo de las
arficulaciones durante semanas, meses o anos. El tejido conectivo puede
llegar a ser doloroso y en ocasiones volverse inUtil a causa de la exposicion

repetitiva. Debido a la lenta aparicion de los sintomas, a veces las personas



ignoran la situacion hasta que lo sinfomas se vuelven una lesion cronica y

permanente (Salud.es, 2013).

El articulo 128 del reglamento de Seguridad y Salud 2393, establece como
el peso méximo de la carga que puede soportar un frabajador serd como

la tabla siguiente:

Género y edad Peso maximo
Varones hasta 16 afios 35 libras
Mujeres hasta 18 afios 20 libras

Varones de 16 a 18 afios |50 libras
Muyjeres de 18 a 21 afios |25 libras
Mujeres de 21 afos o mas |50 libras

Varones de mas de 18 anos|hasta 175 libras

Tabla 2 Peso mdximo de carga a soportar para trabajadores
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC
Realizacién: Christian Rivadeneira

No se deberd exigir ni permitir a un trabajador el transporte manual de

carga cuyo peso pueda comprometer su salud o seguridad.

La manipulacidon manual de una carga puede presentar un riesgo, en

particular  dorsolumbar, en los casos siguientes:

Cuando la carga es demasiado pesada o demasiado grande

Cuando es voluminosa o dificil de sujetar

Cuando estd en equilibro inestable o su contenido corre el riesgo de
desplazarse.

Cuando estd colocada de tal modo que debe sostenerse o manipularse a
distancia del fronco o con la torsion o inclinacion del mismo.

Cuando la carga, debido a su aspecto exterior o a su consistencia, puede

ocasionar lesiones al trabajador, en particular en caso de golpe.



Las caracteristicas del medio de trabajo pueden aumentar el riesgo, en

particular dorsolumbar, en los casos siguientes:

Cuando el espacio libre, especialmente vertical, resulta insuficiente para el
gjercicio de la actividad de que se trate.

Cuando el suelo es irregular y, por tanto, puede dar lugar a dar tropiezos o
bien es resbaladizo para el calzado que lleve el trabajador.

Cuando la situacion o el medio de trabajo no permite al trabajador la
manipulacidon manual de cargas a una altura segura y en una postura
correcta.

Cuando el suelo o el plano de trabajo presentan desniveles que implican la
manipulacion de la carga en niveles diferentes.

Cuando el suelo o el punto de apoyo son inestables.

Cuando la temperatura, humedad o circulacién del aire son inadecuadas.
Cuando la iluminacién no sea adecuada.

Cuando exista exposicion a vibraciones.

Exigencias de la actividad:

La actividad puede entranar riesgo, en particular dorsolumbar, cuando

implique una o varias de las exigencias siguientes:

Esfuerzos fisicos demasiado frecuentes o prolongados en los que intervenga
en particular la columna vertebral.
Periodo insuficiente de reposo fisioldgico o de recuperacion.

Distancia demasiado grandes de elevacion, descenso o transporte.



Ritmo impuesto por un proceso que el frabajador no pueda modular
(Agustin Gonzdlez Ruiz-Pedro Mateo Floria-Diego Gonzdles Maestre, 2015, p.
198-199).

Riesgos psicosociales

Son aquellas condiciones que se encuentran presentes en una situacion
laboral y que estdn directamente relacionadas con la organizacion, el
contenido del frabagjo y la realizacion de las tareas, y que afectan el
bienestar o la salud (fisica, psiquica y social) del trabajador, como al

desarrollo del tfrabajo.

Cuando las condiciones psicosociales son adversas o desfavorables se
derivan en consecuencias perjudiciales sobre la salud o el bienestar del
trabajador, la empresa, etc. Asi tenemos:

Cambios en el comportamiento

Alteraciones en el drea cognitiva: desatencion

Falta de concentracion en dreas, olvidos

Deterioro de laintegridad fisica o mental (Soledad Gamero Guarcaya, 2015,
p. 20)

Carga mental

Segun lo expuesto en la norma ISO 10075-1, en su revision del 2017. Se

definen de manera explicita los siguientes conceptos:

Presion (stress) mental: Conjunto de todas las influencias apreciables,

ejercidas por factores externo, que afectan mentalmente al ser humano.



Tension (strain) mental: Efecto inmediato de la presion mental en el individuo
(no el efecto a largo plazo), dependiente de sus condiciones previas

habituales o actuales, incluyendo todas las formas de reaccion.

La fatiga mental

Cuando el esfuerzo realizado para mantener el nivel de atencidon exigido en
una determinada tarea es constante y se mantiene en el tiempo, genera

fatiga. La consecuencia de la carga mental es la fatiga mental.

Segun la norma ISO 10075:2017, fatiga mental es la disminucidn transitoria
de la eficiencia funcional mental y fisica, que depende de la intensidad,
duracion vy la distribucion temporal de la tension mental precedente. El
restablecimiento de la fatiga mental se consigue mediante recuperacion

mas que con un cambio de actividad.

La fatiga mental se pone de manifiesto a nivel de los centros nerviosos del
cerebro. De forma genérica (aunque no Unica), la fatiga mental obedece
a una sobrecarga de los érganos sensoriales, la cual puede ser producida

por:

El ambiente.

Mayor demanda, fatigando no ya el érgano sensorial sino a nivel perceptivo
(el cerebro).

Existen dos niveles de fatiga mental:

Normal o fisiolégica: Implica un deterioro temporal del organismo, que sin

embargo es recuperable mediante el descanso. La forma de descansar el



cerebro (no existe la no-actividad) es el abandono de éste en su
compromiso de direcciéon, disminuyendo la atencion. El principal sinftoma de
este tipo de fatiga es una reduccidon de la actividad que se da como

consecuencia de:

Una disminucidon de la atencion
Una lentitud del pensamiento

Una disminucion de la motivacion

Crénica: El exceso de fatiga conduce a una desestabilizacién general del
organismo. Se da no por una sobrecarga accidental, sino por la repeticion
de una determinada carga de trabagjo. Los sinfomas que aparecen pueden

sentirse después del trabajo siendo permanentes; esto son:

Irritabilidad, ansiedad, estados depresivos

Falta de energia

Insomnio, perturbaciones del sueno

Alteraciones psicosomdticas (Agustin Gonzdlez Ruiz-Pedro Mateo Floria-
Diego Gonzdlez Maestre, 2015, p. 206-207)

Consecuencias de la fatiga mental

La norma ISO 10075-1:2017, habla de tres tipos de consecuencias de la

tension mental:

Efectos facilitantes
Efectos perjudiciales

Otros efectos



Entre los primeros estaria el efecto de calentamiento, que consiste en que
habitualmente poco después del comienzo de la actividad se produce una
reduccion del esfuerzo necesario para llevarla a cabo, respecto al

requerido inicialmente.

También en este primer grupo se habla de activaciéon. Y es que la tension
mental puede empujar a diferentes grados de activacion, dependiendo de

su duracioén e intensidad.

Entre los segundos efectos, se encontraria la muy conocida fatiga mental,
que tiene como efecto principal la disminucion de eficiencia. Esta
disminucion de eficiencia se manifiesta como una sensacién de cansancio,

comision de mds errores, etc.

También se habla de los estados similares a la fatiga como consecuencia
de situaciones poco variadas. Estos estados si podrian desaparecer mas
rdpidamente tras realizar cambios en la tarea y/o en el entorno/situacion
donde se han introducido. Estos estados incluyen la monotonia, la vigilancia
reducida (se diferencia de la anterior por las condiciones que la provocan,

no por sus efectos) y la saturacion mental.

Por Ultimo, dentro de otros efectos, la norma habla del efecto de la
prdctica, la cual define como una modificacion persistente de los resultados
individuales obtenidos, asociada a los procesos de aprendizaje y debida a

la necesidad repetitiva de oponerse a la tension mental.

Se puede considerar que, en algunas circunstancias y dentro de unos
limites, la fatiga es normal. Cuando las condiciones de trabagjo y las

exigencias mentales del mismo no estdn adaptadas a la persona que lo



desempena, la fatiga aparece como expresion de la necesidad de

modificar la situacion, ajustadndola a las caracteristicas de las personas.

Es decir, cuando para dar respuestas a las exigencias de la tareaq, el
trabajador tiene que realizar un esfuerzo importante, aparece la fatiga
como una senal de alarma para el organismo, senal que le permite percibir
sus limites. Esta fatiga actua por tanto como mecanismo regulador, como
indicador de la necesidad de descanso del organismo. Se podria decir que
es una reaccion homeostatica del organismo, un intento de recuperar el

equilibrio.

La fatiga generalmente produce un descenso del rendimiento de los
trabajadores, a la vez que puede ser causa de errores. En este sentido,
podria considerarse como el escaldén inmediatamente anterior de ciertos
accidentes laborales. Por ejemplo, la fatiga generada por la realizacion
prolongada de un trabajo complejo desde el punto de vista mental, puede
afectar negativamente a aspectos como la toma de decisiones o la
concenfracion mental. La fatiga provocada por trabajos que requieren
atencion y vigilancia durante periodos de tiempo prolongados, puede dar
lugar ala aparicidon de lapsus o bloqueos, que pueden ocasionar desde una

disminucion del rendimiento hasta fallos graves.

La fafiga también puede tener efectos sobre la motivacion de los
trabajadores. Esta relacion entre fatiga y motivacion es compleja ya que,
por un lado, la motivacion por una tarea puede disminuir a medida que el
trabajador se siente mdas fatigado; por otro lado, la realizacion de una tarea
con escasa motivacion hace que aparezcan antes los sinftomas de fatiga; y
finalmente, cuando la motivacion es alta puede no sentirse fatiga hasta que

ésta alcance un nivel muy elevado. Es decir, parece que el umbral para la



sensacion de fatiga es distinto segun la motivacion que se tenga para

realizar la actividad (Angel Lara Ruiz, 2017, p. 5-8).

Riesgos eléctricos

Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, equipos e instalaciones
locativas que conducen o genera energia dindmica o estdtica y que, al
entrar en contacto con las personas puede provocar quemaduras, paros
cardiacos o fibrilacion ventricular, segin sea la intensidad y el tiempo de

contacto.

La gravedad de la descarga eléctrica no viene determinada solamente por

el voltaje, sino que depende de:

La cantidad de corriente que circule por el cuerpo.

El camino que recorre la corriente que circule por el cuerpo.
El fiempo de permanencia del cuerpo formando el circuito.
La capacidad de reaccion del cuerpo humano.

La frecuencia si es corriente alterna o directa. (H.A. Monroy, 2018).

El riesgo eléctrico puede materializarse en accidentes con baja, si bien en
numero pequeno, atendiendo a los que nos indican las estadisticas. En la
mayor parte de los casos son de extrema gravedad, llegando incluso a

causar la muerte del accidentado.

Como resultado de accidentes relacionados a riesgos eléctricos, podemos

tener:



Choque eléctrico por contacto con elementos en tensidon (contacto
eléctrico directo), o con masas puestas accidentalmente en tension
(contacto eléctrico indirecto)

Quemaduras por choque eléctrico, o por arco eléctrico

Caidas o golpes como consecuencia de choque o arco eléctrico.

Incendios o explosiones originados por la electricidad.

Contactos eléctricos

Los contactos eléctricos a los que se puede ver sometido el frabajador

pueden ser:

Contactos eléctricos directos: Se produce cuando el trabajador entra en
contacto con las partes activas de la instalacion. Este tipo de contacto
implica el paso de cantidades de corriente importantes, 1o que da lugar

normalmente a graves consecuencias.

Contactos eléctricos indirectos: Se produce cuando el trabajador entra en
contacto con elementos que se encuenfran en tension de forma
accidental, por defecto de aislamiento, derivacion, etc. Una caracteristica
de este tipo de contacto eléctrico es que sélo una parte de la corriente de
defecto va a circular por el cuerpo humano, ya que otra parte circulard a

través de los contactos de las masas con tierra.
Factores que intervienen en el riesgo eléctrico
El cuerpo humano es conductor de la corriente eléctrica. Cuando el cuerpo

humano forma parte de un circuito eléctrico y es atravesado por la

corriente eléctrica, esta puede producir diferentes efectos sobre el



organismo, que van desde un leve cosquilleo hasta guemaduras y bloqueos
musculares que pueden bloquear los pulmones provocando asfixias o

alteraciones del ritmo cardiaco que pueden llevar hasta la muerte.

El efecto que produce la corriente eléctrica al atravesar el cuerpo humano
depende de varios factores. De todos los factores, los fundamentales son la
intfensidad y el fiempo que dicha intensidad estd circulando por el cuerpo,
que éstos determinan en gran medida el efecto que dicho paso de

corriente tiene sobre el frabajador.

La resistencia que opone el cuerpo al paso de la corriente depende de:

El grado de humedad de la piel
La superficie de contacto

La presion de contacto

La dureza de la epidermis

Las caracteristicas y el estado fisioldgico de las personas.

Ahora bien, no solo es la resistencia del cuerpo humano la que interviene
cuando se produce un contacto eléctrico, existe ademdads la resistencia de
contacto que se produce a causa del cambio de medio que experimenta

el paso de la corriente y la resistencia de salida por el mismo motivo.

El suelo, cuando presenta una resistencia mayor de 50 000 ohmios, se

considera como no conductor.

En cuanto ala tension que interviene en el paso de corriente por el cuerpo,

es la tension de contacto la que realmente se aplica sobre el cuerpo.



Efectos del paso de la corriente eléctrica por el cuerpo humano

El paso de la corriente eléctrica por el cuerpo humano determina tres tipos

de efectos:

Fisiologicos directos
Fisiologicos indirectos

Secundarios

Los efectos fisioldgicos directos producen consecuencias inmediatas para
el organismo. La relacién entre la intensidad que circula por el organismo vy

los efectos para la mayoria de las personas es la siguiente:

Valor de corriente Efecto Descripcién
El paso de la corriente produce un ligero
1-3mA Percepcién cosquilleo sin mayor trascendencia

El paso de la corriente produce movimientos
reflejos incontrolados pudiendo acarrear

3-10mA Electrizacion efectos secundarios

El paso de la corriente provoca contracciones
10 mA Tetanizacion musculares, agarrotamientos, etc.
25 mA Paro respiratorio |Cuando la corriente atraviesa el cerebro
25-30 mA Asfixia Si la corriente atraviesa el térax
60-75 mA Fibrilacion Si la corriente atraviesa el corazén

Tabla 3 Efectos fisiolégicos por la corriente eléctrica
Fuente: Manual para el Técnico en Prevencion de Riesgos Laborales
Realizacién: Christian Rivadeneira

En cuanto a los efectos fisioldgico indirectos, sol los que sobrevienen a
continuacion de la electrizacion. A estos pertenecen las quemaduras y los
trastornos cardiovasculares, del sistema ocular, sistema nervioso, sistema

auditivo o sistema renal.



Junto a estos efectos fisioldgicos directos o indirectos, ante el contacto
eléctrico pueden sobrevenir ofros riesgos derivados de la sorpresa, el
agarrotamiento, los espasmos, etc. Y que se conocen como efectos
secundarios. Entre éstos tenemos la caida de distintfo o al mismo nivel, golpes

confra objetos, incendios, explosiones, etc.

Efectos de la frecuencia de la corriente

Para considerar los efectos de la corriente eléctrica que atraviesa el
organismo, y considerando la frecuencia a la que oscilan ya sea voltaje o

corriente, clasificaremos ésta en:

Corriente alterna de baja frecuencia comprendida entre 50 y 1000 Hz.
Corriente alterna de alta frecuencia, comprendida entre 1000 y 100 000 Hz.

Corriente continua.

De estos tres tipos de corriente, la mds peligrosa es la corriente alterna de
baja frecuencia. Tengamos en cuenta que la corriente alterna en Ecuador
es de 60 Hz.

Los efectos de la corriente alterna de alta frecuencia son de menos
importancia que los producidos por la baja frecuencia debido al efecto
peculiar que provoca el que la corriente circule por la piel sin penetrar en el

cuerpo. Este efecto se produce para corrientes de mds de 100 000 Hz.

La corriente continua actida por efecto de calentamiento pudiendo llegar
a producir electrdlisis de la sangre con riesgo de embolia. Los efectos
producidos por la corriente contfinua requieren normalmente mayores

tiempos de exposicion que los que se producen con la corriente alterna.



Tension de seguridad

Cuan una tension se puede aplicar de forma indefinida a las personas sin
que repercuta negativamente sobre ellas, se dice que es una tension de
seguridad (Agustin Gonzdlez Ruiz-Pedro Mateo Floria-Diego Gonzdlez
Maestre, 2015, p. 81-83).

Para la gran mayoria de las personas se pueden considerar como tensiones

de seguridad:

50 voltios en emplazamientos secos.
24 voltios en emplazamientos hUmedos o mojados.

12 voltios en emplazamientos sumergidos.

Conceptos basicos de electricidad

El circuito eléctrico es un conjunto de elementos conductores que forman
un camino cerrado por el que circula o puede circular una corriente
eléctrica.

Las magnitudes que intervienen en un circuito eléctrico son:

Diferencia de potencial o tensidon (U). Su unidad es el voltio (V).

Intensidad (I). Su unidad es el amperio (A).

Resistencia (R). Su unidad es el ohmio (Q).

El fisico alemdn Georg Simon Ohm fue el primero en determinar

cuantitativamente la relacidon que existe entre la tensidon aplicada a dos



puntos de un conductor y la intensidad que circula entre los mismos. A esta

relacion se le llama Ley de Ohm:

“La intensidad es directamente proporcional a la tensidn e inversamente

proporcional a la resistencia que el cuerpo opone al paso de la corriente”

Tension (Voltios)

Intensidad (A 0S) =
ntensidad (Amperios) Resistencia (Ohmios)

Ejercicios

Mencione 5 riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio de trabajo.

sPor qué el uso de EPPs es el método menos eficiente, de los tres posibles,

en la toma de acciones para la reduccion de riesgose

RETO #2

1. Senale las actividades necesarias para realizar el andlisis de riesgos




2. sCudl es la clasificacion de las condiciones de frabajo?

3. 3Por qué las actividades relacionadas con la reduccidon de riesgos

necesitan ser preventivas en lugar de correctivase

4. Liste la clasificacion de los factores de riesgo laboral.

5. 3Cudl es nivel maximo de ruido al que debe estar expuesto un trabajador
que realiza las actividades de inspeccion en la estacion de calidad de una

linea de produccién?




6. 5Qué es fume?

7. Defina y describa con un ejemplo, las vias de entrada al organismo que

pueden tener los agentes quimicos.

8. 3Cudl es el peso mdaximo que puede transportar un varon de 17 anos de

edad?

9. sCudles son los efectos que puede producir en una persona la exposicion a

energia eléctrica?




CAPITULO 3:

EVALUACION DE RIESGOS



Carlos Barros
CAPÍTULO 3: 

EVALUACIÓN DE RIESGOS


3.1Resultados de aprendizaje:

e Reconoce, evallq, prioriza y controla los
riesgos presentes en los sitios de trabajo.
e Presenta los diferentes métodos de
confrol que se pueden utilizar para

controlar los riesgos laborales.

e Indica, dependiendo del tipo de riesgo
identificado en el puesto de trabagjo, el
control apropiado para minimizar o

eliminar el riesgo detectado.

® Calcula el NUmero de Priorizacion de

Riesgo asociado a un riesgo detectado.

® Selecciona acciones para controlar los
riesgos laborales en un cenfro de

trabajo, dependiendo de su criticidad.




3.2 Reconocimiento de peligros y riesgos

En esta etapa se deben identificar los factores de riesgo en el lugar de
trabajo de reconocida o potencial nocividad para la seguridad y salud de

los trabajadores.

Para esto se recomienda realizar las siguientes actividades:

e Prepare un formato de registro de los riesgos ocupacionales.

e Haga un recorrido por cada puesto de trabagjo, incluyendo bodegas vy
almacenes, asi como dreas de mantenimiento y almacenamiento de
quimicos y desechos. Se recomienda se lo realice siguiendo el recorrido de
los materiales en la planta.

e Haga un inventario de todas las sustancias que se usan en los procesos
productivos e investigue sus peligros y efectos.

e Elabore un esquema de la planta y ubique simbolos en los sitios que se
identifico factores de riesgo, luego esto se constituird en un MAPA DE
RIESGOS.



Como ejemplo de un formato a utilizar en la evaluaciéon y reconocimiento

de riesgos tenemos el siguiente:

IDENTIFICACION DE FACTORES Y AGENTES DE RIESGO

Nombre de la empresa:
Fecha:
Realizado por:

Ndmero de trabajadores | Tiempo de .,
Seccidn, area o . Fuente de o, Método de control
) Factor de riesgo/clase o, Efecto expuestos exposicion .
puesto de trabajo| generacion - - existente
Directos Indirectos (horas)

Tabla 4 Tabla para identificaciéon de factores y agentes de riesgo
FUENTE: http://www.frabajo.gob.ec/seguridad-y-salud-en-el-trabajo/

3.3 Evaluacion de riesgos

Una vez conocidos los riesgos, hay que evaluarlos para después controlarlos.
El método que se va a describir es el disenado por Wiliam T. Fine llamado
Evaluaciones Matemdaticas para el Control de Riesgos.

Se lo utiliza para determinar las prioridades de gestion del Riesgo/Peligro
mediante la comparacion del nivel de Riesgo confra las normas

establecidas, niveles de riesgo objeto u otros criterios.

Repercusion del Riesgo (RR) = FP x GP




Donde:

FP = Factor de ponderacion dado por el nUmero de trabajadores
expuestos.

GP = Grado de peligrosidad

GP=CxPxE

Donde:
C = Consecuencia
P = Probabilidad

E = Exposicion de los tfrabajadores en horas

Tabla de ponderacion para FP

PROPORCION DE FACTOR DE
TRABAJADORES PONDERACION
EXPUESTOS (FP)
De 0al 20% 1
De 21% al 40% 2
De 41% al 60% 3
De 61% al 80% 4
De 81% al 100% 5

Tabla 5 Tabla de factor de ponderacién
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC
Realizacidn: Christian Rivadeneira

El factor de ponderacién es un indice que hace referencia al niUmero de
trabajadores expuestos en el sitio de frabajo, en el que se estdn analizando
los factores de riesgo, con relacion al nUmero total de trabajadores de la

organizacion.



Por ejemplo, en un centro de trabajo cuyo niUmero total de trabajadores es
30, se necesita analizar el sitio de trabajo donde se utilizan tres sierras
circulares de corte. En la estacion de trabajo se tienen a 3 operadores en
cada turno de 8 horas. En la empresa se trabaja en la modalidad de trabajo
continuo, es decir 24 horas al dia. Si se considera como un factor de riesgo
al corte que puede sufrir cada uno de los operadores. El factor de
ponderacion relativo al factor de riesgo mencionado se lo calcula de la

siguiente manera:

30 trabajadores — 100%
9 trabajadores — X

P 9 trabajadores x 100% 300,
B 30 trabajadores B °

Revisando la tabla de factores de ponderacion, se tiene que para un 30%

de trabajadores expuestos el factor de ponderacion (FP) es de 2.

Tabla de factores de consecuencia (C)

PERSONA PROPIEDAD C
Muerte Desaparicion de procesos 10
Estado de coma Dafio en equipo y/o instalaciones 9
Gran invalidez 8
Invalidez (del 50 al 66% de la capacidad) 7
Lesiones con incapacidad permanente

parcial (menos del 50%) 6

Lesiones con incapacidad temporal (mayora | Con interrupcionde operaciones
0=4dias) (mayor a 0=1jornada de trabajo) 5

Lesiones con incapacidad temporal (mayor a| Con interrupcion de operaciones
0=a3dias) (mayora0=1jornada de trabajo) 4
Lesiones que requieran tratamiento médico | Sininterrupcion de operaciones 3
Lesiones que requieran primeros auxilios 2
Lesiones con heridas leves 1

Tabla é Tabla de factores de consecuencia
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC
Realizacidn: Christian Rivadeneira




Para poder determinar el indice correspondiente al factor de consecuencia
(C). Primero se debe definir si el riesgo encontrado en el puesto de trabajo
afectard al operador u operadores que trabajan en la estacion, o si se verdn
afectadas las instalaciones o maquinarias debido al factor de riesgo
analizado. A continuacion, se revisa en la tabla de factores de
consecuencia, que valor corresponde a la consecuencia relacionada con

el factor de riesgo analizado.

En el ejemplo anterior, para uno de los factores de riesgo presente en una
estacion de trabajo que cuenta con sierras de corte circulares, se considera
que el tfrabajador puede sufrir cortes en los dedos, esto corresponde a una
lesion con incapacidad permanente parcial (menos del 50%), lo que seria 6

segun la tabla de consecuencias.

En el caso en que se pueda tener mds de una consecuencia producto del
factor de riesgo analizado, se elegird el mds critico para el valor C. De igual
manera cuando se fengan consecuencias que ftengan que ver con
personas y propiedades, se elegird la que tenga el mayor indice de

consecuencia C.



e Tabla de factores de probabilidad (P)

PROBABILIDAD
Es el resultado mas probable y esperado si la situacién tiene lugar
Presenta una probabilidad del 90%
Presenta una probabilidad del 70%
Es completamente posible 50%
Presenta una probabilidad del 40%
Presenta una probabilidad del 30%
Seria una coincidencia rara 20%
Presenta una probabilidad del 10%
No ha sucedido en muchos afios de exposicion 5%

Practicamente imposible
Tabla 7 Tabla de factores de probabilidad
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC
Realizacién: Christian Rivadeneira
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Cuando se analiza un factor de riesgo presente en una estacion de frabagjo,
se necesita definir qué tan probable es que ocurra un evento peligroso en
la estacion. Para esto se puede entrevistar a los operadores de la estacion,
utilizar datos histéricos de eventos anteriores relacionados con el factor de

riesgo analizado.

Para el ejemplo utilizado anteriormente, supongamos que en la estacion no
se tienen reportes anteriores de cortes al utilizar las sierras circulares de las
estaciones en cuestion. Entonces, el indice P seria 2 ya que no ha ocurrido

en muchos anos de utilizacion de las maquinas mencionadas.



e Tabla de factores de exposicion (E)

EXPOSICION P

Siempre (en todo momento) 10

Casi siempre (muchas veces al dia) 9
Continuo (varias veces al dia) 8
Frecuente (pocas veces al dia) 7
Eventual (Por lo menos una vez al dia) 6
Ocasional (por lo menos unavez ala semana) 5
Casual (porlo menos una vez al mes) 4
Irregular (por lo menos una vez al semestre) 3
Rara vez (por lo menos una vez al afio) 2
Remotamente (se presume que ocurre/sin registro) 1

Tabla 8 Tabla de factores de exposicidn
Fuente: LEA Group - Plexus: Proyecto MGC
Realizacién: Christian Rivadeneira

El factor de exposicion relacionado con un agente de riesgo, se lo
determina fomado en cuenta con qué frecuencia los trabajadores se ven
expuestos al factor de riesgo en cuestion. Para el ejemplo manejado
anteriormente, se tendria que las sierras circulares operan de manera

continua, lo que significaria un valor del 8 para el factor de exposicion.

Finalmente se tienen que para el ejemplo del factor de riesgo “corte en los
dedos del operador”, el valor de RR seria el siguiente:
RR = FPxGP
RR = FPxCxPxE
RR = 2x6x2x8 = 192



Ejercicios

Menciones los pasos necesarios para realizar la evaluacion de riesgos. 3Es

decir como puedo determinar los riesgos mas criticos en el sitio de trabajo?

3.4 Métodos de control de riesgos

Una vez evaluado el impacto del peligro o riesgo, se deben adoptar los
conftroles necesarios para eliminar o minimizar su impacto.

Se requiere tener conocimientos bdsicos en prevencion y control en cada
uno de los riegos encontrados para poder formular los controles a

fomarse.

Los métodos para controlar los factores de riesgo se pueden dividir en tres

grandes grupos:

- Control primario: En la fuente donde se produce

- Control secundario; En el Ambiente



Control terciario: Proteccion del trabajador

Control primario: En la fuente

Su objetivo es eliminar por completo la generacion del contaminante,
incluye los siguientes métodos:

Diseno del edificio

Diseno de la planta de produccion

Cambio en equipos

Cambio en maquinaria

Rediseno de sistemas de trabajo

Sustitucion de materiales nocivos

Mantenimiento preventivo aplicado al proceso

Control secundario: En el ambiente

Ocurrida la generacion del contaminante su objetivo es retirarlo o suprimirlo
en el origen donde se produce. Limita el contacto con el factor de riesgo

reduciendo la magnitud de personas expuestas y el tiempo de exposicion.

Los principales métodos son:

Segregacion o aislamiento
Humectacion
Ventilacion

Orden y limpieza



e Control terciario: Proteccién del trabajador

Las actividades que se toman siguiendo este tipo de lineamiento se
enfocan en el uso de equipos que protegerdn al frabajador frente a los

diferentes riesgos identificados en el puesto de trabagjo.

Las acciones mds relevantes que se deben realizar son:

- Limitar el fiempo de exposicion

- Controles en prdcticas de trabajo y operaciones
- Capacitacion

- Exdmenes médicos

- Uso de Equipos de Proteccion Personal (EPPs)

Control del riesgo eléctrico

Para poder controlar el riesgo eléctrico presente en los sitios de trabajo, se

requiere de:

- La proteccidon mediante la correcta ejecucion y mantenimiento de las
instalaciones.
- Seguimiento de procedimientos de trabajo seguros.

- Lo adecuada formaciéon e informaciéon a los tfrabajadores.

Proteccidon conira contactos eléctricos

La proteccidon contra los riegos eléctricos se realiza teniendo en cuenta el

tipo de riesgo que se puede presentar.



La proteccion contra contactos eléctricos directos puede realizarse de

alguna de las siguientes maneras:

Por aislamiento

Por medio de barreras o envolventes

Por medio de obstdculos

Por puesta fuera del alcance por alejamiento

Complementaria por dispositivos de corriente diferencial residual

La protecciéon contra contactos eléctricos indirectos se consigue mediante

alguna de las siguientes maneras:

Por corte automdtico de la alimentacion

Por empleo de equipos de clase |l

En los locales o emplazamientos no conductores

Mediante conexiones equipotenciales locales no conectadas a tfierra

Por separacion eléctrica

La proteccion contra los choques eléctrico por contactos directo e
indirectos a la vez se realiza mediante la utilizacidn de muy baja tensidon de

seguridad que debe cumplir las siguientes condiciones:

La tensidon nominal no excederd de 50 volfios en corriente alterna o 75 en
corriente continua

Fuente de alimentacion de seguridad para MBTS (muy baja tension de
seguridad) mediante una fuente de acuerdo con lo indicado en la norma
UNE 20 460-4-41
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Los circuitos de instalaciones para MBTS cumplirdn con lo que se indica en
la norma UNE 20 460-4-41 y en |la ITC-BT-36

Procedimientos para trabajos seguros

La premisa mds importante, al momento de realizar frabajos sobre
instalaciones eléctricas, es realizar, siempre que sea posible, los trabajaos sin
tension. Con ovejo de dejar “sin energia” una instalacion es necesario seguir
cinco etapas, conocidas como “las 5 reglas de oro” (Agustin Gonzdlez Ruiz-

Pedro Mateo Floria-Diego Gonzdlez Maestre, 2015, p. 83-85);

Desconectar

Prevenir cualquier posible realimentacion

Verificar ausencia de tension

Poner a tierra y en cortocircuito

Proteger frente a elementos proximos en tension, en su caso, y establecer

una senalizacion de seguridad para delimitar la zona de frabagjo.

Ejercicios
Mencione un ejemplo de cada uno de los métodos de control que se

pueden tomar para reducir los riesgos en un sitio de trabagjo.

sPor qué considera que el uso de EPPs es el método menos eficiente, de

los tres posibles, en la reduccion de riesgos?



o

RETO #3

. 3Senaleslas actividades y el orden en que deben efectuarse las actividades

para la evaluacion de riesgos en un sitio de trabajo?

sCudles podrian ser las fuentes de entrada de datos para la etapa de

reconocimiento de peligros y riesgos?

5Qué es el factor de ponderacion en la evaluacion de peligros y riesgos?

Cudl seria el valor del FP en una empresa de 130 frabajadores, si el riesgo
identificado afecta de manera directa al 2% de trabajadores y de manera
indirecta al 5% de trabajadores de la mencionada empresa?

Liste los métodos que se pueden tener para controlar los factores de riesgo.

5Como puede controlar los factores de riesgo si ftoma en cuenta el control

primario?




7. sCudles son los principales métodos si se intenta eliminar los factores de

riesgo controlando el ambiente?

8. Las acciones mds relevantes que se deben readlizar para proteger al

trabajador son:

9. Considerando que se fienen un riesgo que afecta al 39% de los
trabajadores, que puede causar lesiones con incapacidad permanente
menor al 50%, tiene una probabilidad del 30% y se presenta unas pocas

veces al dia. 3Cudl seria el RR del mencionado riesgo?



CAPITULO 4:

COLORES Y SIMBOLOS PARA
SENALES DE SEGURIDAD



Carlos Barros
CAPÍTULO 4: 

COLORES Y SÍMBOLOS PARA 
SEÑALES DE SEGURIDAD


Resultados de aprendizaije:

e Presenta la simbologia que se debe utilizar para realizar los

mapas de riesgos de los centros de trabagjo.

e Explica la normativa presente en el Ecuador en el tema de

simbologia y colores para identificar agentes riesgosos.

® FElabora un mapa de riesgos segun las normas vigentes en el

Ecuador.




4.1 Senalizacion de plantas de produccion

Es recomendable que, en temas de Seguridad y Salud Ocupacional, la

organizacion utilice medios de comunicacion permanente como son:

Mapa deriesgo: Ubicado en partes visibles y en zonas libres de riesgos (zonas

seguras). Visible para trabajadores, contratistas y visitantes.

Senalizacién de zonas seguras: Se recomienda sefalizar e identificar pasillos
seguros dentro de la planta de producciéon, asi como senalizacion del

equipo de seguridad requerido en cada drea.

Senalizacién de Peligros y riesgos: En la planta de produccién con medios

de comunicacién como puede ser la senalética.

Las normas INEN 2266, 2288, 439 y 440 estandarizan la senalizacion de las
plantas de produccion en el Ecuador, estas normas son consideradas por el

Codigo de Trabajo.

4.2 Normas INEN 2266 y 2288: manejo e identificacion de productos quimicos.

La creciente produccion de bienes y servicios requiere de una inmensa y
variada gama de productos quimicos que han llegado a ocupar un

destacado lugar por su cantidad y diversas de aplicaciones.

Cada vez son mds los sectores productivos ecuatorianos, que requieren
utilizar productos quimicos, por lo que su transporte, almacenamiento,
manejo e identificacion se han convertido en actividades de considerable

dinamismo, siendo prioritario la formulacion de normas que dirijan estas



tareas con eficientica técnica y econdmica para evitar los riesgos y
accidentes que involucren danos a las personas, propiedad privada y

ambiente.

La norma INEN 2266 es la norma que se refiere al Transporte,

Almacenamiento y Manejo de Productos Quimicos.

La norma INEN 2288 es la norma que trata asuntos sobre Productos Quimicos

Industriales Peligrosos y su etiquetado de precaucion.

NIVEL DE RIESGO INFLAMABILIDAD

- MORTAL 4-DEBAJODE 25" ¢
- MUY PELIGROSO 3-DEBAJODE 3T ¢
- PELIGROSO 2-DEBAJODESY ¢
- POCO PELIGROSO 1-SOBRESY ¢
« SIN RIESGO 0-NO SE

INFLAMA

RIESGOS
A LA SALUD

RIESGO

ESPECIFICO REACTIVIDAD

RIESGO

0X - OXIDANTE ESPECIFICO 0 - ESTABLE
COR - CORROSIVO 1 -INESTABLE EN CASO
ACID - ACIDO DE CALENTAMIENTO
ALC - ALCALINO 2 -INESTABLE EN CASO
Ar - RADIOACTIVO DE CAMBIO QUIMICO VIOLENTO
W- - NO USAR AGUA DE CHOGUE O CALENTAMENTO

£ -RIESGO BIOLOGICO 4 -PUEDE EXPLOTAR

Fig. 8 Cédigos para agestes quimicos de riesgo sequn INEN 2288




Inflamable
Explosivo
Venenoso
Oxidante

Nocivo

4+ Se posden dmacarar pTios

Q  Scbamente podoie amacenarse
prtos, adoptands certaz medidaz

o debes akracerarse jartox

Fig. 9 Cédigos para transporte, aimacenamiento y manejo de productos quimicos

Ejercicios
Detalle las especificaciones del agente quimico que se muestra en la

siguiente figura

4.3 Normas INEN 439 y 440: colores y simbolos para senales de seguridad

La norma INEN 439 estandariza los colores de senales y simbolos usados para
senales de seguridad dentro de las zonas industriales, mientras que la norma
INEN 440 estandariza los colores a utilizar para identificar con colores a las
tuberias que transporten diferentes fluidos dentro de las plantas de

produccidon o zonas industriales.



INEN 439

COLOR

SIGNIFICADO

EJEMPLOS DE USO

Alto
Prohibicién

Senal de parada
Signos de prohibicién

Este color se wusa
también para prevenir
fuego y para marcar
equipo contra incendio y
su localizacion.

Atencion Indicacion de peligros
(fuego, explosion, enve-
nenamiento, etc.)
Advertencia de
obstéaculos.

Cuidado, peligro

Rutas de escape,
salidas de emergencia,
estacion de primeros
auxilios.

Seguridad

Obligacion  de  usar
equipos de seguridad
personal.

Localizacion de teléfono.

Accion obligada *)

Informacion

Fig. 10 Colores de sehales y simbolos usados para senales de sequridad
Fuente: Norma INEN 439

INEN 440

COLORES DE TUBERIA EN FUNCION AL FLUIDO QUE TRANSPORTAN

FLUIDO CATEGORIA COLOR
AGUA 1 VERDE
VAPOR DE AGUA 2 GRIS PLATA
AIRE Y OXIGENO 3 AZUL
GASES COMBUSTIBLES 4 AMARILLO OCRE
GASES NO COMBUSTIBLES 5 AMARILLO OCRE
ACIDOS 6 ANARANJADO
ALCALIS 7 VIOLETA
LIQUIDOS COMBUSTIBLES 8 CAFE
LIQUIDOS NO COMBUSTIBLES 9 NEGRO
VACIO 0 GRIS
AGUA O VAPOR CONTRA INCENDIOS ‘ - ‘ ROJO DE SEGURIDAD
GLP (GAS LICUADO DE PETROLEO) - BLANCO

Tabla 9 Colores para identificar con colores a las tuberias
Fuente: Norma INEN 439




COLOR COORDENADAS CIE MUESTRA
y=-0.1x+0.412
¥=2.8x-0.052
Verde y=0.474-0.1x
x=0.3570.1%y
0.08-B<0.17

Gris plata B-0.50

x=0.545-035y
¥=0.19x+0257
cafe x<0.588-025y
¥=0.39x+0.195
0.09-B<0.17
¥-0.840-107x
Amarille ocre ¥=0.77x+0.075
y<0.823-094x
y=x+0.006
0.30=B<0.45

Y<0.17x+0223

violeta Y<2.6x-0.49

¥-0.25x+0.185
y-7x-1.854
0.36<B<0.50

Y<0.550-x
azul Y<0.64x+0.118
y=0.994-3x
¥7-0.94x+0.024
0.36<B<0.50

Y=0.380

anaraxjado 70.204+0362x

x<0.669-0 294y
0224B

B=0.75

Tabla 10 Coordenadas de colores para identificar a tuberias
Fuente: Norma INEN 440

Ejercicio
3Qué color debe tener en una empresa una tuberia que fransporte

gasolina?




CAPITULO 5: NORMATIVA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL EN EL
ECUADOR



1.2. Resultados de aprendizaje:

e Explicalosrequisitos legales vigentes en el Ecuador en el control

de riesgos laborales.

e Indica la forma en que se debe presentar la informacion
solicitada por los organismos de control en asuntos referidos a

la salud y seguridad ocupacional.

® Flabora los documentos y registros necesarios para presentarlos
a los organismos de control en temas de seguridad y salud

ocupacional.




5.1 Unidad de prevencion de riesgos del frabajo y salud ocupacional

La Unidad de Riesgos del Trabajo y Salud Ocupacional, tiene como finalidad
conservar la salud de los trabajadores y contribuir a la creacion de una
cultura de prevenciéon, mediante el diseno y ejecucion de programas de
Seguridad y Salud Laboral, alineados a la eliminaciéon o reduccion de los
riesgos laborales para prevenir incidentes, accidentes y enfermedades

ocupacionales, y asi cumplir con las normas legales vigentes en el Ecuador.

5.2 Disposiciones

Las empresas permanentes que cuenten con cien o mds trabajadores
estables y al menos 50 que estén expuestos a riesgos constantemente,
deberdn contar con una Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional que es
un organismo encargado de precautelar y mantener el bienestar de los
trabajadores previniendo los posibles danos a la salud ocasionados por el
trabajo para minimizar los riesgos inherentes a su labor proporcionando un
medio ambiente de ftrabajo adecuado, donde los frabajadores vy

trabajadoras puedan desarrollar sus actividades con dignidad y seguridad.

5.3 Funciones

Dentro de las funciones que tiene a cargo la Unidad de Seguridad y Salud

Ocupacional se pueden mencionar las siguientes:

Reconocimiento y evaluaciéon de riesgos



- Conftrol de Riesgos profesionales

- Promocion y adiestramiento de los trabajadores

- Registro de la accidentalidad y evaluaciéon estadistica de los resultados

- Asesoramiento técnico, en materias de control de incendios,
almacenamientos adecuados, proteccidon de maquinaria, instalaciones
eléctricas, primeros auxilios, control y educacion sanitaria, ventilacion,
proteccion personal y demds materias contenidas en el presente
reglamento.

- Colaborar en la prevencion de riesgos; que efectiuen los organismos del
sector publico y comunicar los accidentes y enfermedades profesionales
gue se produzcan, al Comité Inter Institucional y al Comité de Seguridad e

Higiene Industrial (Ministerio de Relaciones Laborales, 2014)

5.4 Funciones del técnico responsable

Las funciones que estdn a cargo del técnico de la Unidad de Salud vy

Seguridad Ocupacional son las siguientes:

- Informary capacitar a los trabajadores sobre los riesgos ocupacionales a los
que estdn expuestos con el fin de prevenir, minimizar o eliminar dichos
resgos.

- Difundir por cualquier tipo de medio la Politica y normativa institucional
sobre seguridad y salud ocupacional disponible en la Unidad de Seguridad,
Salud Ocupacional y Ambiente.

- Realizar durante las horas de trabajo inspecciones a los puestos de trabajo
y a los ambientes, revisar la correcta utilizacion de los EPPs y presentar los
respectivos informes reportando las novedades.

- Comunicar de manera inmediata si se detectara posibles riesgos.



- Supervisar que los contratistas cumplan con los requerimientos de la
Normativa legal de la Seguridad y Salud del trabagjo.

- Dotaciéon de EPPs al personal.

- Participar activamente en todas las actividades de prevencion de riesgos
ocupacionales previstas.

- Participar activamente en las actividades de emergencia establecidas.

- Exigir el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes
técnicos relacionados a Seguridad y Salud ocupacional, en el plazo
determinado.

- Cooperar, colaborar y participar en la investigaciéon de accidentes de
trabajo acaecidos en la institucion.

- Reportar los accidentes e incidentes de trabajo de acuerdo a las normas.

5.5 Responsables

Dentro de la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional se recomienda
contar diversos perfiles con el fin de realizar una gestion aceptable. Enfre

estos perfiles tenemos:

- Técnico de Seguridad Industrial

- Psicélogo Industrial o Trabajador Social (si fuere el caso por necesidad de la
empresaq)

- Técnico en Control Ambiental (si fuere el caso por necesidad de la empresa)

- Médico Ocupacional siempre y cuando el empleador que tuviere mds de
cien frabajadores se deberd contar con un servicio médico permanente, el
mismo que, ademds de cumplir con lo determinado en el numeral anterior,

proporcionard a tfodos los trabajadores, medicina laboral preventiva.



La unidad de Seguridad y Salud se la considera una unidad de gestion y de
conftrol, por lo que generalmente se ubica bajo gerencia general dentro del
organigrama estructural y se la considera una unidad autdénoma siempre y
cuando no se identifiquen potenciales riesgos ambientales, caso contrario
se incorpora la gestion ambiental, esta ubicacidon dentro de un
organigrama depende mucho del tamano y de la actividad econdmica a

la que la empresa se dedique.

5.6 Clasificacion de las empresas de acuerdo a su tamano

NORMATIVA LEGAL VIGENTE
CUADRO DE REQUISITOS, DE ACUERDO CON CLASIFICACION POR TAMARNO DE EMPRESA

NOmero de Clasificacion de Requisitos Requerimientos Minimos Aplicacién
Empleados la empresa Organizacionales de 5GP
1a% Microempresa ¢ Botiquin de ¢ DO tico de Riesgos NO
obligatorio
Sa
( f )d MSP
Néc
10245 Pequena > Comité paritaricde ¢ Politica empresaria Optativo
me |
50299 Mediana t t ) 3 Obligatorio
v H
e ( tac
” -
a salud
100 o mas Granempresa Sistema de Gestion de ¢ Politica empresaria Obligatorio
A
SST

o de Morbilidad

¢ Liderazgo gerencial abora
¢ Planes de emergencia

Fig. 11 Tabla de requisitos en seguridad seqin tamano de empresas
Fuente: Acuerdo ministerial N°219




5.7 Clasificacion de la empresa de acuerdo al riesgo

Fabricacion de productos de caucho y plastico

Fundicion de metales comunes

Fabricacion de productos de metal, excepto maquinaria y equipo
Fabricacion de muebles;

CODIGO SECTOR ACTIVIDAD PUNTUACION RIESGO
B PESCA Pesca de altura 9 ALTO
Actividades de servicios relacionados con la pesca
C EXPLOTACION DE Extraccion de carbdn, lignito, turba 9 ALTO
MINAS Y CANTERAS Minerales de uranio y torio
Minerales metaliferos
Explotacion de minas v canteras
F CONSTRUCCION Movimiento de tierras, excavacion, cimentacion, estructuras, 9 ALTO
instalaciones eléctricas, sanitarias e hidriulicas, mamposteria,
revestimiento y enlucidos, empotramiento de mobiliario, pintura y
acabados.
(4] SERVICIOS Eliminacion de desperdicios y aguas residuales, saneamiento, recoleccion 9 ALTO
COMUNITARIOS de basura y actividades similares.
SOCIALES Y
PERSONALES
A AGRICULTURA, Cultivos agricolas 8 ALTO
GANADERIA, CAZAY | Cria de animales, combinacion de los dos, servicios agricolas v pecuarios,
SILVICULTURA excepto veterinarios,
Caza y captura de animales vivos, repoblacion de animales de caza y
SeTVICios CONexos.
Silvicultura, extraccion de madera y servicios conexos.
C EXTRACCION DE Extraccion de petroleo crudo y gas natural, actividades y servicios 8 ALTO
PETROLEO, CRUDOY | relacionados con la extraccién de petréleo y gas, excepto prospeccion.
GAS NATURAL
D INDUSTRIAS Curtido y adobo de cueros 8 ALTO
MANUFACTURERAS | Fabricacion de sustancias y productos quimicos

Tabla 11 Tabla de clasificacion de empresas de acuerdo al riesqgo presente

Fuente: Acuerdo ministerial N°219

5.8 Clasificacion del técnico responsable

En el acuerdo ministerial N°219 se dan los lineamientos a seguir para registrar

el profesional en el Ministerio de Relaciones Laborales (MRL). Es necesario

que el Responsable de Seguridad y Salud esté registrado en el MRL de

acuerdo a la normativa legal para poder desempenar las actividades en la

empresa, dependiendo del grado de riesgo y el tamano de la empresa se

necesitard un profesional con la calificacion adecuada (Ministerio de

Relaciones Laborales, 2012, p. 2)




TIPO DE No.

RIESGO

RIESGO

EMPRESA Trabajadores |LEVE MODERADO e
Microempresa 1a9 Cddigo B1 Codigo B2 Cddigo A1
Pequena 103 49 Codigo A2 Cédigo A3;|Cédigo A4; B3;
empresa C1 Cc2
Mediana Codigo AS5; Codigo BS; | _, ..
empresa b B4; C3 Cc4,5 Codigo 01,2
Caédigo . .

: . Codigo Cadigo ES;

Gran empresa 100 o mas Ef,;,s, £34:FLF2 F3,4,5 G*

Tabla 12 Tabla de codificacién de técnico responsable

Fuente: Acuerdo ministerial N°219

Las letras hacen relacion a educacion formal y los nUmeros a la educacion

especifica en Seguridad y Salud. Juntos se tiene un cddigo que acredita al

personal responsable de la gestidon de Seguridad y Salud en las empresas.

LETRA NIVEL TITULO OBTENIDO

A Superior Intermedio Académico, tecnoldgico,
técnico

B Superior Terminal |Profesional

o Postgrado Otras especialidades

D Postgrado Diplomado en SST

E Postgrado Especialista en SST

F Postgrado Magister en SST

G Postgrado PhD en SST

FORMACION ESPECIFICA
EN SEGURIDAD Y SALUD

(créditos u horas allenarse
de

con documentacion

respaldo)

Tabla 13 Tabla de requisitos de formacion del técnico en sequridad

Fuente: Acuerdo ministerial N°219




NUMERO CAPACITACION  ESPECIFICA
EN SEGURIDAD Y SALUD
(horas)

1 Menor a 50 horas
2 De 51 a 100 horas
3 De 101 a 200 horas
4 De 201 a 500 horas
5 Mayor a 500 horas

Tabla 14 Tabla de horas de capacitacion requeridas del técnico responsable en

seguridad
Fuente: Acuerdo ministerial N°219

EJECICIOS
sA qué tipo de empresa podria usted asesorar en femas de gestion de

riesgos, considerando las 12 horas de capacitacion que ha recibido?
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