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RESUMEN

Las TIC en el contexto educativo en tiempos de la
pandemia es un tema de gran actualidad en nuestro pais,
asunto tematico que se halla en pleno desarrollo, y por
ende, se halla poco estudiado. Descripcion comparativa de
la produccién cientifica de habla espanol sobre las TICS
entorno a la educacién en las bases de datos Scielo, Dialnet
y Redalyc durante el 2019y 2020. Es estudio bibliométrico,
descriptivo comparativo y retrospectivo, con una muestra
final de 50 articulos de investigacion, distribuidos en 25
articulos de trabajos publicados en el 2019 y 25 articulos
en el 2020, en revistas indexadas de habla en espanol en las
bases de datos senalados previamente. Se identificd que el
pais de mayor produccion de articulos sobre las TIC con
enfoques educativos en habla espafol, ha sido Ecuador, pais
que produjo en el 2020 (10%) en comparacién al 2019
(5%). A La comparacion de la produccién de articulos de
investigacion en el 2020, resulta aun incipiente ello, para
tener un sustento tedrico mas detallado y sélido en la idea
de aportar estrategias y acciones en la mejora del
desarrollo de las TIC con enfoques educativos.
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ABSTRACT

ICT in the educational context in times of the pandemic, is a very topical issue in our
country, a thematic issue that is in full development, and therefore, little studied.
Comeparative description of the Spanish-speaking scientific production around ICTs
around education in the Scielo, Dialnet and Redalyc databases during 2019 and 2020. It
is a bibliometric, descriptive, comparative and retrospective study, with a final sample of
50 research articles, distributed in 25 articles of works published in 2019 and 25 articles
in 2020, in indexed journals speaking in Spanish in the previously mentioned databases.
It was identified that the country with the highest production of articles on ICT with
educational approaches in Spanish speaking has been Ecuador, a country that produced
in 2020 (10%) compared to 2019 (5%). A The comparison of the production of research
articles in 2020, it is still incipient, to have a more detailed and solid theoretical support
in the idea of providing strategies and actions in improving the development of ICT with
educational approaches.

Keywords: Didactic software, ICT and education

INTRODUCCION

La pandemia del Covid 19, ha creado un nuevo contexto historico, “un antes y un
después” en todos los ambitos de desarrollo del ser humano, nuevo contexto que ha
abierto una oportunidad de desarrollo para las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion (TIC), especificamente, en el ambito de la educacion.

Seglin la UNESCO, | 13 paises han cerrado sus centros educativos para proteger la salud
de las y los estudiantes a raiz de la pandemia global. Ante este panorama, el desafio al
que se enfrentan los sistemas educativos es el de adaptarse rapidamente al mundo digital
(Fundaciéon Wiesse, 2020).

Banco Mundial (2016), sehald que “existe un buen porcentaje de estudiantes que no
cuentan con dispositivos electronicos que les permita ser beneficiados en el uso de las
TIC, es decir que unos 4000 millones de estudiantes no cuentan con internet y nuevas
tecnologias para adquirir conocimientos, representado el 60% de la poblacion mundial”
(p-66). Los teléfonos moviles y otras tecnologias digitales, se encuentran en auge de
alguna manera desarrollando el mundo, podemos encontrar hogares que no cuentan con
agua y servicios higiénicos, pero cuentan con un teléfono movil con internet, esta es la
oportunidad de lograr ensenanza aprendizaje. Del mismo modo, el Banco Mundial.
(2014), anadié que “ellos fomentan el desarrollo en muchas regiones del mundo, para
mejorar la competitividad educativa de los sectores pobres haciendo que ellos tengan
mayor productividad académica” (p.86).

En América Latina, investigadores, docentes, alumnos y el equipo administrativo que da
soporte a sus actividades han dicho al mundo que la formacidon no se detiene, que el
aprendizaje no se posterga; por ello, en un esfuerzo titanico han implementado
estrategias de educacién virtual en tan solo unas semanas. “Es cierto que existen
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aspectos de la formacion personal que sera muy dificil trasladar a la modalidad en linea;
sin embargo, es imperativo en este contexto migrar a una educacién no presencial”’
(UDEP, 2020).
Gracias a las TIC los docentes pueden cumplir con el teletrabajo que les ha sido asignado
debido a la emergencia sanitaria y se han visto forzados a dejar los tradicionalismos y
poner en practica nuevas formas de aprendizaje, que como indica Garcia (2020): es
mediante la educacion a distancia conectados en linea, lo que ha cambiado la forma de
educar; esta educacion a distancia de probada calidad y eficacia, ha creado una multitud
de modelos organizativos, tecnologicos y pedagdgicos para una ensenanza y aprendizaje
en base a una comunicacion y colaboracién ubicuas, instantaneas, y sostenidas en tiempo
real, lo que en tiempos antiguos era impensable ya que solo era valida la educacién
presencial donde se utilizaban textos fisicos memoristicos.
En lo que concierne a Perd, el gobierno ha emprendido acciones inmediatas con el
lanzamiento de la estrategia Aprendo en Casa, la cual incluye una plataforma virtual
integrada, asi como programacion diaria televisiva en senal abierta, y contenido en mas
de 50 canales de radio que transmiten en mas de 10 lenguas originarias. Peru tiene
alrededor de 6 millones de estudiantes y el mayor reto que se presenta, desafio comun
para todos los paises, es el acceso para los alumnos en zonas mas rurales. Un analisis
realizado en el pais demuestra que también existe una brecha significativa de
conectividad.
Seglin Castells (2000), las TIC son “un conjunto convergente de tecnologias de la
microelectroénica, la informatica (maquinas y software), las telecomunicaciones y la
optoelectronica” (P. 66), de otra parte Cabero (1998) plantea :
En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la informacién
y comunicacién son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica,
la microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada,
sino lo que es mas significativo de manera interactiva e interconexionadas, lo que
permite conseguir nuevas realidades comunicativas. (P.67)
Las formas de ensenar han evolucionado, gracias a las TIC y los paradigmas han ido
adoptando nuevas estrategias, como la innovacion en la pedagogia, por medio de las
(TIC) y las Tecnologias para el Aprendizaje y Conocimiento (TAC) ya que los estudiantes
viven en la sociedad red, donde ocurren gran parte de los aprendizajes, esto durante la
pandemia a resultado un oasis para estudiantes y docentes que desean seguir
aprendiendo, donde se aprovecha las multiples ventajas de la tecnologia para formar a
los cyber-estudiantes, donde el aula (espacio fisico) es un mito, ya que la educacién
virtualizada es el auge y éxito de los centros educativos, basados en experimentos y
simulaciones, gracias a las herramientas tecnologicas desarrolladas, para organizar
contenidos, evaluaciones y realizar control de tareas.
Es necesario estar preparados para enfrentar los cambios que exigen las nuevas
modalidades de aprendizaje, asi como el poner en practica los conocimientos sobre las
nuevas tecnologias (TIC), para Pinedo (2017): “el acceso a una educacién de calidad, es
dotar al docente de herramientas que permitan complementar al contenido curricular

Tecnologico Superior Corporativo Edwards Deming - Enero - Julio Vol. 5 - | - 2021 https://revista-edwardsdeming.com/index.php/es
e-ISSN: 2576-0971



60

Articles Revista tecnoldgica ciencia y educacion Edwards Deming
ISSN: 2600-5867

con las tecnologias y herramientas disponibles” (p.78), las cuales son un apoyo para
poder presentar una clase diferente, creativa, dinamica, participativa, constructivista, e
inclusivo para las estudiantes con discapacidad, de esta forma se despierta el interés de
los participantes por aprender; asi pues, es importante capacitar a los docentes en (TAC)
para que cada educador pueda utilizar diferentes programas en sus clases, para hacerlo
de forma interactiva; y podra configurar el aula virtual de la especialidad que imparte con
el objetivo de estar acorde con la tecnologia.
Como dicen Cueva, Garcia y Martinez (2019):
La formacion educativa de los estudiantes permite el uso adecuado de las TIC y
mejora los resultados educativos, por lo que es fundamental la capacitacién
docente, en donde algunos estan conscientes de que no estan preparados para
vivir en el mundo de la web 2.0, ya que no recibieron los conocimientos
necesarios en su formacion docente, pero buscan capacitarse para poder educar
a los nativos tecnologicos y no quedarse atras de ellos. (p.55)
Es necesario diferenciar los grupos de personas que utilizan tecnologias, los nativos e
inmigrantes digitales, acorde con Prensky (2010):
Los primeros son los que nacieron en un mundo tecnolégico utilizando la “lengua
digital”, mientras en el segundo caso no, pero tratan de adaptarse al entorno y al
ambiente, aunque conservando la conexion con el pasado Los llamados nativos
digitales no le temen a la tecnologia, les gusta y cada dia siguen aprendiendo por
intuicion mediante el ensayo error, dejando a sus docentes en desventaja
generando sentimientos de incapacidad. (p.66)
De acuerdo con, Alva (201 5a):
Uno de los retos a superar es las barreras de uso, que es la forma en la que las
personas aprovechan al maximo las TIC y las ponen en practica segun las
necesidades; hay cantidad de personas sobre todo los inmigrantes digitales que
tienen dificultades para acceder a estas nuevas tecnologias trayendo por
consiguiente la pobreza digital que se conceptualiza como la carencia en el uso y
el acceso de las (TIC). (p.99)
Teniendo en cuenta la escasa produccion cientifica en torno a las TIC enfocados a la
educacion en tiempos de pandemia, el objetivo de la presente investigacion es realizar
una analisis descriptivo comparativo de los afios 2019 y 2020 de la produccién cientifica
de las TIC en torno a la educacion, por medio de un estudio bibliométrico, para poder
establecer nuevas lineas de investigacion en la bldsqueda de la calidad de la educacion
con ayuda de la tecnologia.

MATERIALES Y METODOS

El estudio de investigacion se desarrollé por medio de un estudio bibliométrico, de
enfoque cuantitativo, nivel descriptivo-comparativo e retrospectivo, teniendo como
base tedrica las revistas publicadas sobre las TIC en el contexto educativo, con el
objetivo de analizar, describir y comparar la produccion de revistas de investigacion
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durante el 2019 y el 2020, en torno a las publicaciones sobre las TIC en torno a la
educacion.

La muestra final estuvo constituida por 50 articulos investigacion; distribuidos de la
siguiente manera: 25 articulos publicados en el ano 2020 y, 25 articulos publicados en
el ano 2019; en revistas indexadas de las bases de datos de Redalyc, Scielo y Dialnet, en
el idioma espanol, trabajos de investigacion que tienen como fuente el contexto de las
TIC en el ambito educativo.

Los criterios de inclusion de los articulos de investigacion incluyeron: articulos
resultados de investigacion e indexacién de Redalyc, Scielo y Dialnet; articulos de analisis
y articulos de revision tedrica; los criterios de exclusion fueron: articulos editoriales y
articulos no indexados. Las dimensiones analizadas fueron: Base de datos, Tematica
trabajada, publicaciones por pais, tipo de estudio y disefio y publicaciones por revistas.
El material bibliografico recolectado se tabulé y codifico en el programa Excel y fue
procesado estadisticamente por medio del programa estadistico Statistical Package for
Social Science (SPSS), mediante andlisis descriptivo de frecuencias de las variables y los
resultados se presentan en figuras.

RESULTADOS

A continuacion, se presentan a nivel descriptivo comparativo las principales dimensiones
bibliométricos utilizados para cumplir con los objetivo de la investigacion. En cuanto a
la bases de datos de publicaciones, Redalyc, es la base de datos que registra un mayor
numero de publicaciones en el afio 2020 (56%) en comparacién al ano 2019 (28%), en
segundo lugar la revista Scielo (28%) en comparacién al ano 2019 (20%) y finalmente,
Dialnet en el 2020 (18%) y en el 2019 (52%) en relacién a las publicaciones sobre las TIC
en el contexto de la educacion.

En cuanto a las tematicas trabajadas, la tematica mas tratada durante la pandemia, es la
Educacién basica (32%) en comparacion al 2019 (28%); del mismo modo, la educacion
universitaria Yy la ciencia de la salud, tienen una producciéon durante la pandemia del
(16%) y (40%) y (8%) respectivamente en el 2019; la educacion a la distancia en el 2020
(4%) y en el 2019 (4%), la educacién tecnoldgica en el 2020 (8%) y en el 23019 (4%),
finalmente, otros enfoques en el 2020 (24%) y en el 2019 (16%), en relacion a las
publicaciones sobre las TIC en el contexto de la educacion.

En cuanto a los paises de habla en espanol, que Ecuador es el pais con mayor produccion
de revistas durante el 2020 (10%) en comparacion al (5%) del 2019; Espana también
tiene un aumento durante el 2020 (5%) en comparacion al 2019 (1%); México durante
el 2020 (3%) disminuye su produccion en comparacion al 2019 (5%); Colombia durante
el 2020 (3%) disminuye su produccién en comparacion al 2019 (6%); Cuba durante el
2020 (0%) disminuye su produccion en comparacion al 2019 (1%); Chile durante el 2020
(1%) disminuye su produccion en comparacion al 2019 (2%);Bolivia durante el 2020
aumenta su produccion (1%) en comparacion al 2019 (0%); Venezuela durante el 2020
aumenta su produccion (1%) en comparacién al 2019 (0%); Argentina durante el 2020
(0%) disminuye su producciéon en comparacion al 2019 (1%); Perd durante el 2020 (0%)
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disminuye su produccion en comparacion al 2019 (3%) y Paraguay durante el 2020 (0%)
disminuye su produccion en comparacion al 2019 (1%), en relacion a las publicaciones
sobre las TIC en el contexto de la educacion

En cuanto a las publicaciones por tipo y disefio de investigacidn, en cuanto al tipo de
investigacion, existe una relativa paridad entre los tipos cuantitativos producidos en el
2020 (48%) y el 2019 (48%); en cuanto al nivel cualitativo,; en el 2020 (37%) disminuyo
en comparacion al 2019 (40%) y en cuanto al tipo mixto, la produccion del 2020 (15%)
es mayor en comparacion al 2019 (11%); en relacién a las publicaciones sobre las TIC
en el contexto de la educacion. En cuanto al diseho descriptivo del 2020 (28%)
disminuyo en comparacion al 2019 (32%); el diseno exploratorio descriptivo del 2020
(12%) aumento en comparacion al 2019 (7%); en cuanto al disefio de analisis del 2020
(16%) disminuyo en comparacion a la del 2019 (28%); en cuanto al correlacional (8%)
aumento en comparacion al 2019 (%); el exploratorio (0%) disminuyo al del 2019 (2%);
en el diseno explicativo rexiste una paridad entre el 2020 (15%) y el 2019 (15%), en el
diseno de casos en el 2020 (8%) aumento en comparacion al 2019 (4%) y el disefio
descriptivo explicativo (12% aumento en comparacion al 2019 (3%), en relacion a las
publicaciones sobre las TIC en el contexto de la educacion.

En relacion al nimero de articulos por revista indexada, existe paridad en el nimero de
publicaciones realizadas en la revista Investigacion, Desarrollo e Innovaciéon publico
realizadas el 2020 (12%) en comparacién al 2019 (12%); la revista ciencias humanisticas
y sociales (12%) publico en mayor nimero que en el 2019 (4%); la revista ciencias e
investigacion en el 2020 (12%) publico en mayor nimero que en el 2019 (4%); del mismo
modo, la revista iberoamericana (8%) publico en mayor nimero que el en el 2019 (4%),
pese a ello, las publicaciones en el 2020, son muy exiguas en relacién a las TIC en el
contexto de la educacion

Teniendo en cuenta que el objetivo de la presente investigacion fue realizar una
descripcion comparativa de la produccion de revistas en las bases de datos Scielo,
Dialnet y Redalyc realizadas durante el 2019 y 2020, se puedo observar a través de
dicho proceso comparativo, un aumento del interés por las tematicas relacionadas con
la Investigacion, Desarrollo e Innovacion, con las Ciencias Humanisticas y Sociales y la
ciencia y la investigacion, pero aun dicho aumento de nivel de interés, resulta incipiente
en la busqueda de un fundamento tedrico sélido y consistente relacion a las TIC en el
contexto de la educacion en tiempos de pandemia.

DISCUSION

A través de la comparacion de la produccion de articulos de investigacion realizados
entre los afios 2019 y 2020, se identifico que existe un mayor nivel de interés en ciertos
campos de estudios como: la Investigacion, Desarrollo e Innovacion, con las Ciencias
Humanisticas y Sociales y la ciencia y la investigacion durante el 2020, que se manifiesta
en un mayor nivel de produccién de articulos de investigacion de estas tematicas que en
el 2019, del mismo modo, se identifico que el mayor movimiento de produccién se halla
en el areas de nivel basico como de nivel universitario; sin embargo, se evidencia que
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existe un interés creciente por temas de la educacion virtual, la comunicacion aplicada,
conceptos que han empezado a generar lineas de investigacion en las TIC enfocadas al
contexto educativo en tiempos de pandemia.
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